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МУНИЦИПАЛЬНАЙ ТЭРИЛЛИИ

ДЬАhАЛТАТА 

	


678175, Мирнинский район,   п. Чернышевский ул. Каландарашвили 1 «А». 

Телефон 7-32-59, факс 7-20-89.  E-mail: adm-ok@mail.ru
№_________ от « _______ » __________ 2018 г.

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
Об утверждении целевых показателей 
эффективности деятельности 

муниципального казённого учреждения

Дом культуры «Вилюйские огни» МО

«Посёлок Чернышевский» Мирнинского района РС(Я)

 и критериев оценки эффективности работы 
его руководителя и выплатах стимулирующего 
характера работникам МКУ ДК «Вилюйские огни»
В  целях осуществления основных мероприятий, направленных на повышение эффективности и качества предоставляемых услуг в сфере культуры и искусства, связанных с переходом на эффективный контракт, единообразного подхода к формированию оценки эффективности деятельности руководителя и работников муниципального казённого учреждения Дом культуры «Вилюйские огни» МО «Посёлок Чернышевский» Мирнинского района Республики Саха (Якутия), далее – МКУ ДК «Вилюйские огни»,
1. Утвердить прилагаемые Положения:

 - «Об утверждении целевых показателей эффективности деятельности МКУ ДК «Вилюйские огни» и критерии оценки эффективности работы его руководителя» (приложение № 1);
«О порядке и условиях осуществления выплат стимулирующего характера работникам МКУ ДК «Вилюйские огни»» (приложение № 2). 
2. Руководителю муниципального казённого учреждения Дом культуры «Вилюйские огни» МО «Посёлок Чернышевский» Мирнинского района РС(Я) применять утвержденные критерии с 01 января 2018 года при материальном стимулировании сотрудников, а также внести в локальные нормативные акты учреждений соответствующие изменения.

3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя Главы МО «Посёлок Чернышевский» по социальным вопросам Л.Н.Трофимову.
И.о.Главы МО

«Посёлок Чернышевский»                                                  Л.Н. Трофимова
	 
	Приложение № 1
к Постановлению главы МО «Посёлок Чернышевский» Мирнинского района Республики Саха (Якутия) «Об утверждении целевых показателей 

эффективности деятельности 

муниципального казённого учреждения

Дом культуры «Вилюйские огни» МО

«Посёлок Чернышевский» Мирнинского района РС(Я)

 и критериев оценки эффективности работы 

его руководителя и выплатах стимулирующего 

характера работникам МКУ ДК «Вилюйские огни»»

 от  31 мая 2018 г. № 62



ПОЛОЖЕНИЕ
 «ОБ УТВЕРЖДЕНИИ ЦЕЛЕВЫХ ПОКАЗАТЕЛЕЙ ЭФФЕКТИВНОСТИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ МУНИЦИПАЛЬНОГО КАЗЁННОГО УЧРЕЖДЕНИЯ ДОМА КУЛЬТУРЫ «ВИЛЮЙСКИЕ ОГНИ» И КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ ЭФФЕКТИВНОСТИ РАБОТЫ ЕГО РУКОВОДИТЕЛЯ»
1.Общие положения

1.1. 
Настоящий порядок стимулирования руководителя муниципального казённого учреждения Дома культуры «Вилюйские огни» муниципального образования «Посёлок Чернышевский» Мирнинского района Республики Саха (Якути), разработан в целях усиления материальной заинтересованности руководителя в повышении эффективности  деятельности муниципального учреждения культуры, качестве оказываемых услуг, реализации задач и функций, возложенных на Учреждение (далее – МКУ ДК «Вилюйские огни»).

2.Условия стимулирования руководителя Муниципального казённого учреждения 

Дом культуры «Вилюйские огни»
2.1. 
Стимулирование руководителя Учреждения производится по результатам оценки итогов работы Учреждения за соответствующий отчетный период с учетом выполнения целевых показателей эффективности деятельности Учреждения, личного вклада руководителя в осуществление основных целей и задач, определенных уставом Учреждения, а также выполнения обязанностей, предусмотренных трудовым договором. 
Система стимулирования включает поощрительные выплаты по результатам труда в пределах выделенного финансирования. Стимулирование производится по мере выделения дополнительных средств, в пределах экономии Фонда оплаты труда
2.2.
Руководитель МКУ ДК «Вилюйские огни»  обязан ежеквартально, не позднее 5 числа месяца, следующего за отчетным, представлять отчеты о выполнении целевых показателей эффективности деятельности Учреждения в администрация МО «Посёлок Чернышевский» Мирнинского района РС(Я)
2.3.
Оценку достигнутого результата выполнения целевых показателей и определение размера стимулирующих выплат руководителю МКУ ДК «Вилюйские огни» по итогам работы за отчетный период осуществляется Учредителем – администрацией МО «Посёлок Чернышевский» Мирнинского района РС(Я) по оценке выполнения целевых показателей эффективности деятельности МКУ ДК «Вилюйские огни», с составлением соответствующего заключения.

2.4. Стимулирующие выплаты руководителю Учреждения за соответствующий период производятся на основании распоряжения Главы МО «Посёлок Чернышевский» по согласованию с заместителем главы Администрации по социальным вопросам, в соответствии с заключением, указанными в пункте 2.3 настоящего Порядка.

2.5. При увольнении руководителя МКУ ДК «Вилюйские огни» по уважительной причине до истечения отчетного периода, за который осуществляется стимулирование, или назначении на должность в соответствующем отчетном периоде, стимулирующая выплата начисляется за фактически отработанное время. 

2.6. Стимулирующая выплата руководителю МКУ Дома культуры «Вилюйские огни» не начисляется в следующих случаях: 

- наложения дисциплинарного взыскания в виде выговора на руководителя Учреждения за неисполнение или ненадлежащее исполнение по его вине возложенных на него функций и полномочий в отчетном периоде. В случае наложения дисциплинарного взыскания в виде замечания размер стимулирующей выплаты руководителю Учреждения может быть снижен;

- совершения прогула, появления руководителя Учреждения на работе в состоянии алкогольного, наркотического или иного токсического опьянения, оформленных в установленном порядке;

- нанесения руководителем своей деятельностью или бездеятельностью прямого материального ущерба Учреждению;

- наличия замечаний по срокам и качеству представления отчетов и других информационных материалов (в том числе по оперативным запросам);

- наличия обоснованных жалоб на руководителя со стороны пользователей услуги;

- наличия фактов нецелевого расходования бюджетных средств;

- нарушения правил ведения бюджетного учета или нарушения бюджетного законодательства, выявленного в результате проверок финансово-хозяйственной деятельности;

- наличия фактов недостачи, хищений денежных средств и материальных ценностей руководителем Учреждения, выявленных в отчетном финансовом году;

- нарушения трудового законодательства.

3. Порядок оценки выполнения целевых показателей Учреждениями, 
размеры и порядок стимулирования руководителей Учреждений

3.1. Стимулирование руководителя МКУ ДК «Вилюйские огни» за отчетный период осуществляется в следующем порядке.

Учредитель – Глава МО «Посёлок Чернышевский» Мирнинского района РС(Я) - на основе оценки отчетных форм руководителя Учреждения об исполнении целевых показателей эффективности деятельности МКУ ДК «Вилюйские огни» определяет степень выполнения целевых показателей за отчетный период, которая оценивается определенной суммой баллов.

При сумме баллов, соответствующей выполнению всех целевых показателей эффективности деятельности МКУ ДК «Вилюйские огни», размер стимулирующих выплат руководителя Учреждения за отчетный период равен 100 процентам от размера стимулирования, установленного для данного периода.  

При начислении Учредителем более низкой суммы баллов стимулирование руководителя Учреждения снижается в тех же пропорциях.
Стоимость одного балла зависит от размера экономии ФОТ (фонда оплаты труда), для стимулирования в отчетном периоде
	
	Приложение № 1

к Положению

«Об утверждении целевых показателей эффективности деятельности МКУ Дом культуры «Вилюйские огни» и критерии оценки эффективности работы его руководителя»


Целевые показатели эффективности деятельности работников
МКУ ДК «Вилюйские огни» МО «Посёлок Чернышевский» Мирнинского района РС(Я)
1. Цели.

Перечень целевых показателей эффективности деятельности работников муниципального казённого учреждения Дома культуры «Вилюйские огни» МО «Посёлок Чернышевский» Мирнинского района Республики Саха (Якутия) (далее ДК) разработан в целях определения наиболее существенных характеристик сотрудника, которые оказывают влияние на:

· эффективность работы сотрудника ДК;

· мотивацию повышения количества и качества труда;

· установление стимулирующих выплат.

Определение данного перечня позволяет соблюсти один из основополагающих принципов новой системы оплаты труда в ДК - обеспечение зависимости заработной платы каждого работника от его квалификации, сложности, выполняемой работы, количества и качества, затраченного труда.

Данный документ разработан в соответствии с ГК РФ, ТК РФ, Примерными целевыми показателями эффективности деятельности работников учреждений культуры, искусства, образовательных учреждений и науки, подведомственных Министерству культуры Российской Федерации (Согласованы с Российским профсоюзом работников культуры 23 июня 2010 г. № 03​12/73), квалификационными требованиями, должностными инструкциями работников.

2. Основные виды стимулирующих выплат (определены приказом Минздравсоцразвития России от 29.12.2007 г. № 818)

1. Выплаты за интенсивность и высокие результаты работы;

2. Выплаты за качество выполняемых работ;
3. Выплаты за непрерывный стаж работы;
4. Премиальные выплаты по итогам работы.

Учитывая специфику ДК - учреждение культуры - данный перечень требует расшифровки и дополнения.

1. Выплаты за интенсивность и высокие результаты работы включают в себя -

· инициативность и творческий подход;

· достижение ключевых результатов, приоритеты;

· при необходимости ускорение темпа работ, позволяющее уложиться в намеченные сроки;

· эффективную работу при неожиданных увеличениях рабочей нагрузки;

· выполнение дополнительных работ, не входящих в круг основных обязанностей работника.

Данный пункт, в виду особой специфики учреждения требует еще более полной расшифровки, которая представлена в таблице «Критерии оценки с распределением по уровням выполнения и оценочной шкалой».

2. Выплаты за качество выполняемых работ включают в себя -

· поддержание утвержденных стандартов качества;

· точность и тщательность в работе;

· обеспечение экономии материалов и забота о снижении затрат;

· выполнение порученной работы в установленные сроки;

· выполнение работы, не требующее переделок и исправлений;

· умение планировать и организовывать работу;

· объем работ.

Данный пункт, в виду особой специфики учреждения требует еще более полной расшифровки, которая представлена в таблице «Критерии оценки с распределением по уровням выполнения и оценочной шкалой».

3. Выплаты за непрерывный стаж работы -
устанавливаются в соответствии с принятым в ДК Коллективным договором:

· за непрерывный стаж работы, выслугу лет;

· за общий стаж работы в учреждениях культуры и искусства;

· за стаж работы на руководящих должностях отрасли культуры.

4. Премиальные выплаты по итогам работы устанавливаются на основании -

· за выполнение особо важных и срочных работ;

· за эффективность работы по итогам за месяц, полугодие, год - за личный вклад в эффективность работы учреждения.

5. Дополнительные выплаты, определенные Коллективным договором ДК -

· за участие в рейтинговых фестивалях, конкурсах, мероприятиях, проектах различного уровня;

· за руководство коллективом, имеющим звание «народный», «образцовый»;

· к праздничным и юбилейным датам*;

· выплаты молодым специалистам - единовременная помощь молодым специалистам*;

· за ненормированный рабочий день*
Данный вид доплат устанавливается в процентном соотношении к должностному окладу и определяется Коллективным договором ДК.

3. Критерии оценки эффективности деятельности работников ДК -

· качество работы;

· объем работ;

· профессиональные знания;

· присутствие на работе;

· инициативность, творческий подход;

· достижение ключевых результатов;

· выполнение целевых показателей деятельности ДК в отчетном периоде (полугодие/год);

· обеспечение безопасности и правильной эксплуатации оборудования и инструментов;

· работа с документами;

· сотрудничество;

· мотивация к труду;

· трудовая дисциплина;

· присутствие на работе;

· умение анализировать, оценивать факты, применять логику;

· умение принимать решения и брать ответственность;

· обучаемость, отношение к новому;

· лояльность к учреждению/отделу;

· коммуникативность;

· работа в команде;

· умение контролировать эмоции;

· динамика достижений;

· участие в общественно значимых мероприятиях, акциях;

· творческая активность/фактическое участие в репертуаре ДК;

· выполнение и перевыполнение плановых показателей по количеству посещений,

· освоение и внедрение инновационных методов и форм работы;

· своевременная и качественная подготовка ДК к осенне-зимнему сезону;

· соблюдение сроков отчетности;

· обеспечение бесперебойной работы:

· оборудования,

· оргтехники,

· различной аппаратуры;

· упреждение нарушений правил поведения в учреждении посетителями;

· участие в платных мероприятиях, обеспечивающих рост внебюджетного фонда.
4. Перечень целевых показателей эффективности деятельности работников ДК и критерии оценки сотрудников
Таблица
(пятибалльная оценочная шкала)
	Целевой
показатель
	Критерий оценки
	Уровни выполнения критерия
	Оценка

	Интенсивность и высокие результаты работы

	Инициативность и творческий подход
	Мотивация к труду
	Заинтересованность в том чтобы внести вклад в достижение целей отдела/организации
	3

	
	
	Готовность принять на себя дополнительные обязанности
	4

	
	
	Настойчивость в преодолении трудностей
	5

	
	
	участие
в
платных
мероприятиях, обеспечивающих рост внебюджетного фонда
	5

	
	Умение
анализировать,
оценивать факты, применять логику
	Всегда проявляет логику, анализирует всю имеющуюся информацию, на основании которой предлагает верные решения и рекомендации. Стремится собрать и использовать максимум информации даже за пределами своих непосредственных обязанностей
	5

	
	
	Относится к выполнению работы тщательно и взвешенно, выводы и решения подкреплены анализом и фактами
	4

	
	
	Избегает скоропалительных решений. В рамках выполняемых задач готов обосновать свои действия
	3

	
	
	Не всегда обосновывает свои выводы и решения. Может действовать слишком поспешно
	2

	
	
	Поверхностно подходит к своей работе. Предложения, как


	1


	Целевой
показатель
	Критерий оценки
	Уровни выполнения критерия
	Оценка

	
	
	правило, необоснованны и скоропалительны. Не стремится разобраться в сути проблемы. Пропускает очевидные факты. Небрежен с информацией.
	

	При необходимости ускорение темпа работ, позволяющее уложиться в намеченные сроки
	Освоение и внедрение инновационных методов и форм работы
	Постоянно ищет новые возможности для повышения эффективности своей работы и работы своей команды. Не боится экспериментировать и выдвигать новые идеи. В результате его предложений значительно ускорились процессы (вырос объем работ, сократились расходы).
«Г енератор идей»
	5 - 4

	Критерий оценки
Уровни выполнения критерия
Оценка
Выполнение
дополнительных работ, не входящих в круг основных обязанностей работника
Сотрудничество
Взаимодействие с другими работниками для решения задач, стоящих перед
подразделением и организацией в целом
4
Планирование и организация собственной работы с учетом целей и задач,
решаемых другими работниками подразделения
4
Выплаты за качество выполняемых работ
Поддержание
утвержденных
стандартов качества
4
Точность
и
тщательность
в
работе
5
Обеспечение 
экономии
материалов и забота о снижении затрат
4
Выполнение работы,
не
требующее переделок
и
исправлений
5
Умение
планировать
и
организовывать
работу
грамотная организация и планирование
своего
рабочего времени
Умеет самостоятельно и рационально поставить задачи, определить приоритеты, составить текущий план работы. Ни минуты рабочего времени не пропадает даром. Коллеги, связанные с ним по работе, всегда заранее знают, какие материалы он потребует и когда они получат результаты его работы. Всегда своевременно выполняет задания без дополнительного контроля
5
Умеет самостоятельно и эффективно планировать свое время и координировать свои
планы с планами коллег
4
С помощью начальника планирует график своего рабочего времени, согласованный с планом работы коллег. В подавляющем большинстве случаев придерживается плана
3
Нуждается в том, чтобы начальник разработал для него план.
2

	
	Для повышения эффективности своей работы регулярно вносит предложения
	3

	
	
	Избегает проявлять инициативу даже в тех случаях, когда это необходимо. Сторонник рутины. Сколь бы ни была очевидна неэффективность работы, предпочтет морально устаревший «образец». Ни разу не внес никаких предложений, проявляет безразличие к работе
	2 - 1

	Достижение
ключевых
результатов,
приоритеты
	Умение выделить наиболее важные для организации задачи в определенный момент
времени
и
выполнять их в первую очередь
	Умеет расставить приоритеты и выделить те задачи в работе, которые наиболее важны для организации. Инициирует и принимает участие в проектах, важных для развития
организации
	5 - 4

	
	
	При наличии соответствующих инструкций и рекомендаций определяет приоритетные направления в своей работе в соответствии с их значимостью
для организации
	3

	
	
	Часто не задумывается, что и зачем он делает, какое значение это имеет для организации. Несмотря на инструкции, предпочитает делать в первую очередь то, что сам считает нужным. В результате его вклад в общее дело неощутим
	2 - 1

	Эффективную работу при
неожиданных
увеличениях рабочей нагрузки
	
	
	5

	Выполнение
дополнительных работ, не входящих в круг основных обязанностей работника
	Сотрудничество
	Взаимодействие с другими работниками для решения задач, стоящих перед
подразделением и организацией в целом
	4

	
	
	Планирование и организация собственной работы с учетом целей и задач,
решаемых другими работниками подразделения
	4

	Выплаты за качество выполняемых работ

	Поддержание
утвержденных
стандартов качества
	
	
	4

	Точность
и
тщательность
в
работе
	
	
	5

	Обеспечение
экономии
материалов и забота о снижении затрат
	
	
	4

	Выполнение работы,
не
требующее переделок
и
исправлений
	
	
	5

	Умение
планировать
и
организовывать
работу
	грамотная организация и планирование
своего
рабочего времени
	Умеет самостоятельно и рационально поставить задачи, определить приоритеты, составить текущий план работы. Ни минуты рабочего времени не пропадает даром. Коллеги, связанные с ним по работе, всегда заранее знают, какие материалы он потребует и когда они получат результаты его работы. Всегда своевременно выполняет задания без дополнительного контроля
	5

	
	
	Умеет самостоятельно и эффективно планировать свое время и координировать свои
планы с планами коллег
	4

	
	
	С помощью начальника планирует график своего рабочего времени, согласованный с планом работы коллег. В подавляющем большинстве случаев придерживается плана
	3

	
	
	Нуждается в том, чтобы начальник разработал для него план. Часто отступает от плана, забывает необходимое
	2

	
	
	Неорганизован и часто делает задания не вовремя. Опаздывает и забывает. Регулярно подводит коллег
	1


	Целевой
показатель
	Критерий оценки
	Уровни выполнения критерия
	Оценка

	
	
	Неорганизован и часто делает задания не вовремя. Опаздывает и забывает. Регулярно подводит коллег
	1

	Объем работ
	Выполнение
и
перевыполнение плановых показателей
	Очень быстрый и энергичный сотрудник. Постоянно и с легкостью делает больше, чем от него ждут
	5

	
	
	Работает быстро. Часто выполняет больший объем работ, чем запланировано
	4

	
	
	Работает стабильно. Выполняет
плановые показатели
	3

	
	
	Работает медленно. Необходимо «подгонять»
	2

	
	
	Работает медленно, теряет много времени впустую, не справляется с запланированным объемом работ
	1

	Премиальные выплаты по итогам работы

	За
выполнение
особо важных и срочных работ
	
	участие в общественно значимых мероприятиях, акциях
	5

	
	
	своевременная и качественная подготовка ДК к осенне-зимнему сезону
	5

	
	соблюдение
сроков
отчетности
	Отчеты сданы в срок и без ошибок
	5

	
	
	Отчеты сданы с опозданием, но без ошибок
	4

	
	
	Отчеты сданы в срок, но требуют переделок
	3

	
	обеспечение бесперебойной работы:
*автотранспорта,
· оборудования,
· оргтехники,
· различной аппаратуры
	Своевременное
обнаружение
неполадок и их устранение
	5

	
	
	Исправление ошибок после указания руководителя
	3

	
	
	Профилактика причин, вызывающих неполадки при эксплуатации оборудования или трудности в работе
	4

	За эффективность работы по итогам за месяц, полугодие, год - за личный
вклад
в
эффективность работы учреждения
	
	творческая
активность/фактическое участие в репертуаре ДК
	5

	
	Динамика достижений
	Участие в рейтинговых фестивалях, конкурсах, мероприятиях, проектах
	


	
	
	различного уровня:
- городского
	3

	
	
	· районного
· областного
	4
5

	
	
	за руководство коллективом, имеющим звание «народный», «образцовый»
	5

	
	
	Наличие отраслевых дипломов и почетных грамот
	5

	
	
	Количество сольных программ/выступлений
	5

	Общие критерии

	Квалификация
	Профессиональные знания
	Наличие профильного диплома:
- средне-специальное образование
	4

	
	
	- высшее
	5

	
	
	Непрофильный диплом:
- средне-специальное образование
	1

	
	
	- высшее
	2

	
	
	Блестящее знание своего дела,
	5

	
	
	значительно превышающее необходимый уровень. Разъяснения со стороны руководителя требуются
	

	
	
	минимальные
	

	
	
	Профессиональные знания превосходят необходимый уровень. Хорошо понимает свои обязанности. Редко требуются
	4

	
	
	разъяснения со стороны руководителя
	

	
	
	Знания соответствуют выполняемой работе. В
	3

	
	
	некоторых случаях нуждается в
дополнительных инструкциях
	

	
	
	Не всегда хватает знаний.
Многие рабочие вопросы нуждаются в дополнительных
разъяснениях
	2

	
	
	Явная нехватка знаний. Плохо понимает свою работу.
Нуждается в постоянных разъяснениях
	1

	
	Стремление к приобретению
	Адаптивен и гибок. Легко
	5

	
	новых знаний, к повышению квалификации/ Обучаемость,
	принимает нестандартные задачи и усваивает новые знания. Без
	

	
	отношение к новому
	труда выполняет самые разнообразные задания.
Постоянно без принуждения
	

	
	
	стремится к получению новых знаний и умеет применить их на практике
	

	
	
	Быстро усваивает новое.
	4


	
	
	Начинает работать над новыми задачами без особых трудностей
	

	
	
	Не избегает нового, но и не стремится к нему. Может выполнять несколько разных заданий, но при появлении новых нуждается в поддержке и
разъяснениях
	3

	
	
	Медленно осваивает новые задачи и с трудом приспосабливается к меняющимся условиям. С трудом переходит от одной задачи к другой. Не стремится к получению новых знаний
	2

	
	
	Неспособен осваивать новые области. Отказывается учиться. Упорствует в желании работать по однажды утвержденному образцу. Сопротивляется любым изменениям
	1

	
	Работа с документами
	Точность при ведении рабочей документации, баз данных, их своевременное обновление
	3

	
	
	Соблюдение установленных сроков при работе с документами и при подготовке
отчетов
	4

	
	
	Следование установленным правилам при подготовке и оформлении отчетов, документов
	4

	Коммуникативность
	Умение выразить свои мысли ясно, точно и эффективно
	Очень хорошо излагает свои мысли, как устно, так и письменно. Неагрессивен.
Логично и аргументированно умеет убедить в своей правоте с учетом интересов организации, руководителя, коллег.
Письменные отчеты и докладные записки не нуждаются в дополнительных комментариях. Когда он высказывает свои мысли, избегает красивых поз и говорит по существу
	5 - 4

	
	
	Умеет разъяснить свою позицию и подготовить грамотный отчет
	3

	
	
	С трудом излагает свои мысли. Вместо того чтобы ответить на уточняющие вопросы, обижается, что его не понимают. Занимает агрессивную или оборонительную позицию.
	2 - 1


	
	
	Письменные отчеты изобилуют ошибками, в них отсутствуют логика и структура, подготовлены небрежно
	

	
	Этика общения
	Упреждение конфликтных ситуаций при посещении учреждения
посетителями/зрителями
	5

	
	
	Корректное решение конфликтных ситуаций без привлечения постороннего
внимания
	4

	
	
	Корректное решение конфликтных ситуаций с привлечением руководителя
	3

	
	
	Некорректное отношение к посетителям, с привлечением
постороннего внимания
	2

	
	Работа в команде (умение работать вместе с коллегами в интересах команды)
	Всегда ставит интересы команды выше своих личных, постоянная
готовность помочь коллегам, поделиться знаниями. Никогда не подводит, чрезвычайно надежен. Доброжелателен, готов поддержать как в работе, так и при сложных личных ситуациях. Заинтересован в развитии команды, а не в собственном самоутверждении
	5 - 4

	
	
	Корректен и доброжелателен. Помогает коллегам, проявляет заинтересованность в общем успехе. Надежен
	3

	
	
	Преследует свои личные интересы вне зависимости от того, как его интересы соотносятся с интересами команды. Проводит четкое разделение между своей и чужой работой. Не заинтересован в общем результате, обращает внимание только на свой узкий участок работ. Отказывается помогать другим членам команды, часто ставя под угрозу общий результат
	2 - 1

	
	Умение контролировать эмоции (умение держать себя в руках и вести сообразно ситуации)
	Хорошо работает не только в обычной, но и в стрессовой ситуации, всегда сохраняет оптимизм, выдержку и позитивное отношение к работе и окружающим. Его никто никогда не видел «вышедшим из себя». Когда дела идут плохо, он
	5 - 4


	
	
	своим поведением успокаивает окружающих. Его зрелость и умение контролировать эмоции - одна из причин того, что коллеги стремятся работать над проектами совместно с ним
	

	
	
	Ровное, спокойное отношение к работе и к коллегам. Старается сдерживать себя даже в сложной ситуации. Сам оценивает и исправляет последствия допущенных эмоциональных отклонений
	3

	
	
	С ним тяжело работать - постоянное недовольство и недоброжелательное отношение отталкивают от него
окружающих и создают напряженность в коллективе. Эмоциональное поведение неровное, характеризуется
взлетами и провалами
	2 - 1

	Трудовая
дисциплина
	
	Рациональное использование рабочего времени
	4

	
	
	Своевременный приход на работу и уход с работы
	5

	
	
	Четкое и своевременное выполнение требований и распоряжений
непосредственного руководителя
	5

	
	
	Соблюдение установленного времени для
регламентированных перерывов
	4

	
	
	Надежен. Редко отсутствует, если отсутствует, то по уважительной причине. Всегда ставит заранее в известность об отсутствии руководителя и
коллег
	5

	
	
	Случается отсутствие на работе по уважительной причине, не имеющее серьезных негативных последствий для работы. Об отсутствии предупреждает
заранее
	4

	
	
	Ненадежен. Не всегда пунктуален. Об отсутствии иногда забывает своевременно предупредить
	2

	
	
	Часто отсутствует или опаздывает. Крайне ненадежен. Своевременно никого не ставит в известность об отсутствии
	1


5 - отлично;

4 - хорошо;

3 - средне (удовлетворительно);

2 - ниже среднего;

1 - плохо.

• Данные показатели и критерии оформляются по разделам, в соответствии со спецификой деятельности сотрудников/подразделений, разделов (Приложения 1,2,3,4).

5. Форма оценочного листа - является индивидуальной для каждого сотрудника и представлена в Приложении №7

6. При невыполнении должностных обязанностей в оцениваемый период (отпуск, больничный лист, пренебрежение должностными обязанностями*) оценка деятельности сотруднику не производится, стимулирующие выплаты не насчитываются.

* под «пренебрежением должностными обязанностями» подразумевается -

· невыход на работу без уважительной причины - 1 раз за оцениваемый период

· халатное отношение к служебным обязанностям

· невыполнение (либо не надлежащее выполнение - замечания/жалобы непосредственного руководителя, руководителя учреждения) должностных функций, согласно должностной инструкции

7. Показатели, влияющие на уменьшение размера стимулирующей надбавки  или ее лишение

Стимулирующая надбавка может быть уменьшена или отменена по следующим основаниям:

	№ п/п
	Основание 
	Понижа-ющие баллы

	1
	нарушение правил внутреннего трудового распорядка
	10

	2.
	нарушение правил техники безопасности и пожарной безопасности
	10

	3
	нарушение инструкций по охране жизни и здоровья детей
	10

	4
	неисполнение распоряжений и приказов руководителя, наличие замечаний и нареканий 
	10

	5
	обоснованные жалобы родителей на педагога (за низкое качество учебно-воспитательной работы, нарушение педагогической этики), обоснованные жалобы посетителей – получателей услуги
	10

	6
	детский травматизм по вине работника
	10

	7
	халатное отношение к сохранности материально-технической базы
	10

	8
	пассивность при участии в жизнедеятельности и общественных мероприятиях Учреждения
	10

	9
	наличие больничного листа (1 больничный)
	5

	10
	Иные обоснованные причины
	5-10


Согласовано

Председатель Совета Трудового коллектива МКУ ДК «Вилюйские огнни»
Приложение №1

Оценочная форма для оценки работы исполнителей методом оценочных шкал

ОЦЕНОЧНАЯ ФОРМА

(для оценки работы исполнителей методом оценочных шкал)

Инструкция для оценивающего.

Для
оценки работы подчиненного вам специалиста
поставьте

в графе «Оценка» оценку для каждого из перечисленных показателей работы, используя предлагаемую шкалу:

5 - отлично;

4 - хорошо;

3 - средне (удовлетворительно);

2 - ниже среднего;
1 – плохо.

Подразделение:
Административно- управленческий персонал

Руководитель, заместитель
	Целевой
показатель
	Критерий оценки
	Уровни выполнения критерия
	Оценка

		соблюдение
сроков
	Отчеты сданы в срок и без
	5

		отчетности
	ошибок
	
			Отчеты сданы с опозданием, но без ошибок
	4

			Отчеты сданы в срок, но требуют переделок
	3

			Исправление ошибок после указания руководителя
	3

		обеспечение бесперебойной
	Своевременное
обнаружение
	4

		работы:
· оборудования,
· оргтехники,
· различной аппаратуры
	неполадок и их устранение
	
			Исправление ошибок после указания руководителя
	3

			Профилактика причин, вызывающих неполадки при эксплуатации оборудования или трудности в работе
	5

	За эффективность
		творческая
	5

	работы по итогам за
		активность/фактическое участие
	
	месяц, полугодие, год - за личный
		в репертуаре ДК
	
	вклад
в
			
	эффективность работы учреждения
			
			Самостоятельность в принятии решений,
направленных
на
развитие учреждения
	4

		Динамика достижений
	Наличие отраслевых дипломов и почетных грамот
	5

			Участие в рейтинговых фестивалях, конкурсах,
	
			мероприятиях, проектах различного уровня:
- поселкового
	3

			- районного
	4

			- республиканского
	5

			за руководство коллективом,
	5

			имеющим звание «народный», «образцовый»
	
			Количество сольных программ/выступлений
	1х5

	Общие критерии

	Квалификация
	Профессиональные знания
	Наличие профильного диплома:
	
			- средне-специальное образование
	4

			- высшее
	5

			Непрофильный диплом:
- средне-специальное образование
	1

			— высшее
	2


	Целевой
показатель
	Критерий оценки
	Уровни выполнения критерия
	Оценка

	Интенсивность и высокие результаты работы

	Инициативность и творческий подход
	Мотивация к труду
	Заинтересованность в том чтобы внести вклад в достижение целей отдела/организации
	3

	
	
	Готовность принять на себя дополнительные обязанности
	4

	
	
	Настойчивость в преодолении трудностей
	5

	
	
	участие
в
платных
мероприятиях, обеспечивающих рост внебюджетного фонда
	5


	Интенсивность и высокие
	результаты работы

	Инициативность и творческий подход
	Мотивация к труду
	Заинтересованность в том чтобы внести вклад в достижение целей отдела/организации
	3

	
	
	Готовность принять на себя дополнительные обязанности
	4

	
	
	Настойчивость в преодолении трудностей
	5


	
	Умение
анализировать,
оценивать факты, применять логику
	Всегда проявляет логику, анализирует всю имеющуюся информацию, на основании которой предлагает верные решения и рекомендации. Стремится собрать и использовать максимум информации даже за пределами своих непосредственных обязанностей
	5

	
	
	Относится к выполнению работы тщательно и взвешенно, выводы и решения подкреплены анализом и фактами
	4

	
	
	Избегает скоропалительных решений. В рамках выполняемых задач готов обосновать свои действия
	3

	
	
	Не всегда обосновывает свои выводы и решения. Может действовать слишком поспешно
	2

	
	
	Поверхностно подходит к своей работе. Предложения, как правило, необоснованны и скоропалительны. Не стремится разобраться в сути проблемы. Пропускает очевидные факты. Небрежен с информацией.
	1

	При необходимости ускорение темпа работ, позволяющее уложиться в намеченные сроки
	Освоение и внедрение инновационных методов и форм работы
	Постоянно ищет новые возможности для повышения эффективности своей работы и работы своей команды. Не боится экспериментировать и выдвигать новые идеи. В результате его предложений значительно ускорились процессы (вырос объем работ, сократились расходы).
«Генератор идей»
	5 - 4

	
	
	Для повышения эффективности своей работы регулярно вносит предложения
	3

	
	
	Избегает проявлять инициативу даже в тех случаях, когда это необходимо. Сторонник рутины. Сколь бы ни была очевидна неэффективность работы, предпочтет морально устаревший «образец». Ни разу не внес никаких предложений, проявляет безразличие к работе
	2 - 1


	Достижение
ключевых
результатов,
приоритеты
	Умение выделить наиболее важные для организации задачи в определенный момент
времени
и
выполнять их в первую очередь
	Умеет расставить приоритеты и выделить те задачи в работе, которые наиболее важны для организации. Инициирует и принимает участие в проектах, важных для развития
организации
	5 - 4

	
	
	При наличии соответствующих инструкций и рекомендаций определяет приоритетные направления в своей работе в соответствии с их значимостью
для организации
	3

	
	
	Часто не задумывается, что и зачем он делает, какое значение
это имеет для организации. Несмотря на инструкции, предпочитает делать в первую очередь то, что сам считает нужным. В результате его вклад в общее дело неощутим
	2 - 1


	Выплаты за качество выполняемых работ

	Поддержание
утвержденных
стандартов качества
	
	
	4

	Точность и
тщательность в работе
	
	
	5

	Обеспечение
экономии
материалов и забота о снижении затрат
	
	
	4

	Выполнение работы, не требующее переделок и исправлений
	
	
	5


	Умение планировать и организовывать работу
	грамотная организация и планирование
своего
рабочего времени
	Умеет самостоятельно и рационально поставить задачи, определить приоритеты, составить текущий план работы. Ни минуты рабочего времени не пропадает даром. Коллеги, связанные с ним по работе, всегда заранее знают, какие материалы он потребует и когда они получат результаты его работы. Всегда своевременно выполняет задания без дополнительного контроля
	5

	
	
	Умеет самостоятельно и эффективно планировать свое время и координировать свои
планы с планами коллег
	4

	
	
	С помощью начальника планирует график своего рабочего времени, согласованный с планом работы коллег. В подавляющем большинстве случаев придерживается плана
	3

	
	
	Нуждается в том, чтобы начальник разработал для него план. Часто отступает от плана, забывает необходимое
	2

	
	
	Неорганизован и часто делает задания не вовремя. Опаздывает и забывает. Регулярно подводит коллег
	1

	Объем работ
	Выполнение
и
перевыполнение плановых показателей
	Очень быстрый и энергичный сотрудник. Постоянно и с легкостью делает больше, чем от него ждут
	5

	
	
	Работает быстро. Часто выполняет больший объем работ, чем запланировано
	4

	
	
	Работает стабильно. Выполняет
плановые показатели
	3

	
	
	Работает медленно. Необходимо «подгонять»
	2

	
	
	Работает медленно, теряет много времени впустую, не справляется с запланированным объемом работ
	1

	Премиальные выплаты по итогам работы

	За
выполнение
особо важных и срочных работ
	
	участие в общественно значимых мероприятиях, акциях
	5

	
	
	своевременная и качественная подготовка ДК к осенне-зимнему сезону
	5


	

	соблюдение
сроков
отчетности
	Отчеты сданы в срок и без ошибок
	5

	
	
	Отчеты сданы с опозданием, но без ошибок
	4

	
	
	Отчеты сданы в срок, но требуют переделок
	3

	
	
	Исправление ошибок после указания руководителя
	3

	За эффективность работы по итогам за месяц, полугодие, год - за личный вклад
в
эффективность работы учреждения
	
	творческая
активность/фактическое участие в репертуаре ДК
	5

	
	
	Самостоятельность в принятии решений,
направленных
на
развитие учреждения
	4

	
	Динамика достижений
	Наличие отраслевых дипломов и почетных грамот
	5

	
	Эффективность учреждения
	Выполнение и перевыполнение целевых показателей муниципального задания
	4-5

	Общие критерии

	Квалификация
	Профессиональные знания
	Наличие профильного диплома:
· средне-специальное образование
· высшее
	4
5

	
	
	Непрофильный диплом:
· средне-специальное образование
· высшее
	1
2

	
	
	Блестящее знание своего дела, значительно превышающее необходимый уровень. Разъяснения со стороны руководителя требуются минимальные
	5

	
	
	Профессиональные знания превосходят необходимый уровень. Хорошо понимает свои обязанности. Редко требуются разъяснения со стороны
руководителя
	4

	
	
	Знания соответствуют выполняемой работе. В некоторых случаях нуждается в дополнительных инструкциях
	3

	
	
	Не всегда хватает знаний.
Многие рабочие вопросы нуждаются в дополнительных разъяснениях
	2


	
	
	Явная нехватка знаний. Плохо понимает свою работу.
Нуждается в постоянных разъяснениях
	1

	
	Стремление к приобретению новых знаний, к повышению квалификации/ Обучаемость, отношение к новому
	Адаптивен и гибок. Легко принимает нестандартные задачи и усваивает новые знания. Без труда выполняет самые разнообразные задания.
Постоянно без принуждения стремится к получению новых знаний и умеет применить их на практике
	5

	
	
	Быстро усваивает новое.
Начинает работать над новыми задачами без особых трудностей
	4

	
	
	Не избегает нового, но и не стремится к нему. Может выполнять несколько разных заданий, но при появлении новых нуждается в поддержке и
разъяснениях
	3

	
	
	Медленно осваивает новые задачи и с трудом приспосабливается к меняющимся условиям. С трудом переходит от одной задачи к другой. Не стремится к получению новых знаний
	2

	
	
	Неспособен осваивать новые области. Отказывается учиться. Упорствует в желании работать по однажды утвержденному образцу. Сопротивляется любым изменениям
	1

	
	Работа с документами
	Точность при ведении рабочей документации, баз данных, их своевременное обновление
	3

	
	
	Соблюдение установленных сроков при работе с документами и при подготовке
отчетов
	4

	
	
	Следование установленным правилам при подготовке и оформлении отчетов, документов
	4

	Коммуникативность
	Умение выразить свои мысли ясно, точно и эффективно
	Очень хорошо излагает свои мысли, как устно, так и письменно. Неагрессивен.
Логично и аргументированно умеет убедить в своей правоте с учетом интересов организации,
руководителя, коллег.
	5 - 4


	
	
	Письменные отчеты и докладные записки не нуждаются в дополнительных комментариях. Когда он высказывает свои мысли, избегает красивых поз и говорит по существу
	

	
	
	Умеет разъяснить свою позицию и подготовить грамотный отчет
	3

	
	
	С трудом излагает свои мысли. Вместо того чтобы ответить на уточняющие вопросы, обижается, что его не понимают. Занимает агрессивную или оборонительную позицию. Письменные отчеты изобилуют ошибками, в них отсутствуют логика и структура, подготовлены небрежно
	2 - 1

	
	Этика общения
	Упреждение конфликтных ситуаций при посещении учреждения
посетителями/зрителями
	5

	
	
	Корректное решение конфликтных ситуаций без привлечения постороннего
внимания
	4

	
	
	Корректное решение конфликтных ситуаций с привлечением руководителя
	3

	
	
	Некорректное отношение к посетителям, с привлечением
постороннего внимания
	2

	
	Работа в команде (умение работать вместе с коллегами в интересах команды)
	Всегда ставит интересы команды выше своих личных, постоянная
готовность помочь коллегам, поделиться знаниями. Никогда не подводит, чрезвычайно надежен. Доброжелателен, готов поддержать как в работе, так и при сложных личных ситуациях. Заинтересован в развитии команды, а не в собственном самоутверждении
	5 - 4

	
	
	Корректен и доброжелателен. Помогает коллегам, проявляет заинтересованность в общем успехе. Надежен
	3

	
	
	Преследует свои личные интересы вне зависимости от того, как его интересы соотносятся с интересами команды. Проводит четкое разделение между своей и чужой работой. Не заинтересован в
	2 - 1


	
	
	общем результате, обращает внимание только на свой узкий участок работ. Отказывается помогать другим членам команды, часто ставя под угрозу общий результат
	

	
	Умение контролировать эмоции (умение держать себя в руках и вести сообразно ситуации)
	Хорошо работает не только в обычной, но и в стрессовой ситуации, всегда сохраняет оптимизм, выдержку и позитивное отношение к работе и окружающим. Его никто никогда не видел «вышедшим из себя». Когда дела идут плохо, он своим поведением успокаивает окружающих. Его зрелость и умение контролировать эмоции - одна из причин того, что коллеги стремятся работать над проектами совместно с ним
	5 - 4

	
	
	Ровное, спокойное отношение к работе и к коллегам. Старается сдерживать себя даже в сложной ситуации. Сам оценивает и исправляет последствия допущенных эмоциональных отклонений
	3

	
	
	С ним тяжело работать - постоянное недовольство и недоброжелательное отношение отталкивают от него
окружающих и создают напряженность в коллективе. Эмоциональное поведение неровное, характеризуется
взлетами и провалами
	2 - 1

	Трудовая
дисциплина
	
	Рациональное использование рабочего времени
	4

	
	
	Своевременный приход на работу и уход с работы
	5

	
	
	Четкое и своевременное выполнение требований и распоряжений
непосредственного руководителя
	5

	
	
	Соблюдение установленного времени для
регламентированных перерывов
	4

	
	
	Надежен. Редко отсутствует, если отсутствует, то по уважительной причине. Всегда ставит заранее в известность об отсутствии руководителя и
коллег
	5


	
	
	Случается отсутствие на работе по уважительной причине, не имеющее серьезных негативных последствий для работы. Об отсутствии предупреждает
заранее
	4

	
	
	Ненадежен. Не всегда пунктуален. Об отсутствии иногда забывает своевременно предупредить
	2

	
	
	Часто отсутствует или опаздывает. Крайне ненадежен. Своевременно никого не ставит в известность об отсутствии
	1


Приложение №2

Оценочная форма для оценки работы исполнителей методом оценочных шкал

ОЦЕНОЧНАЯ ФОРМА

(для оценки работы исполнителей методом оценочных шкал)

Инструкция для оценивающего.
Для оценки работы подчиненного вам специалиста поставьте в графе «Оценка» оценку для каждого из перечисленных показателей работы, используя предлагаемую шкалу:

5 - отлично;

4 - хорошо;
3 - средне (удовлетворительно);
2 - ниже среднего;

1 - плохо

Подразделение 

:Специалисты 
Заведующий сектором досуга, методист, художественный руководитель, звукорежиссер студии звукозаписи, звукооператор, художник, заведующий костюмерной, специалист по народному творчеству, балетмейстер, хормейстер, хореограф-репетитор, руководитель творческого коллектива.
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			— высшее
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в
платных
мероприятиях, обеспечивающих рост внебюджетного фонда
	5


	
	Умение
анализировать,
оценивать факты, применять логику
	Всегда проявляет логику, анализирует всю имеющуюся информацию, на основании которой предлагает верные решения и рекомендации. Стремится собрать и использовать максимум информации даже за пределами своих непосредственных обязанностей
	5

	
	
	Относится к выполнению работы тщательно и взвешенно, выводы и решения подкреплены анализом и фактами
	4

	
	
	Избегает скоропалительных решений. В рамках выполняемых задач готов обосновать свои действия
	3

	
	
	Не всегда обосновывает свои выводы и решения. Может действовать слишком поспешно
	2

	
	
	Поверхностно подходит к своей работе. Предложения, как правило, необоснованны и скоропалительны. Не стремится разобраться в сути проблемы. Пропускает очевидные факты. Небрежен с информацией.
	1

	При необходимости ускорение темпа работ, позволяющее уложиться в намеченные сроки
	Освоение и внедрение инновационных методов и форм работы
	Постоянно ищет новые возможности для повышения эффективности своей работы и работы своей команды. Не боится экспериментировать и выдвигать новые идеи. В результате его предложений значительно ускорились процессы (вырос объем работ, сократились расходы).
«Генератор идей»
	5 - 4

	
	
	Для повышения эффективности своей работы регулярно вносит предложения
	3

	
	
	Избегает проявлять инициативу даже в тех случаях, когда это необходимо. Сторонник рутины. Сколь бы ни была очевидна неэффективность работы, предпочтет морально устаревший «образец». Ни разу не внес никаких предложений, проявляет безразличие к работе
	2 - 1


	Достижение
ключевых
результатов,
приоритеты
	Умение выделить наиболее важные для организации задачи в определенный момент
времени
и
выполнять их в первую очередь
	Умеет расставить приоритеты и выделить те задачи в работе, которые наиболее важны для организации. Инициирует и принимает участие в проектах, важных для развития
организации
	5 - 4

	
	
	При наличии соответствующих инструкций и рекомендаций определяет приоритетные направления в своей работе в соответствии с их значимостью
для организации
	3

	
	
	Часто не задумывается, что и зачем он делает, какое значение
это имеет для организации. Несмотря на инструкции, предпочитает делать в первую очередь то, что сам считает нужным. В результате его вклад в общее дело неощутим
	2 - 1

	Эффективную работу
при
неожиданных
увеличениях рабочей нагрузки
	
	
	5

	Выполнение
дополнительных работ, не входящих в круг основных обязанностей работника
	Сотрудничество
	Взаимодействие с другими работниками для решения задач, стоящих перед
подразделением и организацией в целом
	4

	
	
	Планирование и организация собственной работы с учетом целей и задач,
решаемых другими работниками подразделения
	4

	Выплаты за качество выполняемых работ

	Поддержание
утвержденных
стандартов качества
	
	
	4

	Точность и
тщательность в работе
	
	
	5

	Обеспечение
экономии
материалов и забота о снижении затрат
	
	
	4

	Выполнение работы, не требующее переделок и исправлений
	
	
	5


	Умение планировать и организовывать работу
	грамотная организация и планирование
своего
рабочего времени
	Умеет самостоятельно и рационально поставить задачи, определить приоритеты, составить текущий план работы. Ни минуты рабочего времени не пропадает даром. Коллеги, связанные с ним по работе, всегда заранее знают, какие материалы он потребует и когда они получат результаты его работы. Всегда своевременно выполняет задания без дополнительного контроля
	5

	
	
	Умеет самостоятельно и эффективно планировать свое время и координировать свои
планы с планами коллег
	4

	
	
	С помощью начальника планирует график своего рабочего времени, согласованный с планом работы коллег. В подавляющем большинстве случаев придерживается плана
	3

	
	
	Нуждается в том, чтобы начальник разработал для него план. Часто отступает от плана, забывает необходимое
	2

	
	
	Неорганизован и часто делает задания не вовремя. Опаздывает и забывает. Регулярно подводит коллег
	1

	Объем работ
	Выполнение
и
перевыполнение плановых показателей
	Очень быстрый и энергичный сотрудник. Постоянно и с легкостью делает больше, чем от него ждут
	5

	
	
	Работает быстро. Часто выполняет больший объем работ, чем запланировано
	4

	
	
	Работает стабильно. Выполняет
плановые показатели
	3

	
	
	Работает медленно. Необходимо «подгонять»
	2

	
	
	Работает медленно, теряет много времени впустую, не справляется с запланированным объемом работ
	1

	Премиальные выплаты по итогам работы

	За
выполнение
особо важных и срочных работ
	
	участие в общественно значимых мероприятиях, акциях
	5

	
	
	своевременная и качественная подготовка ДК к осенне-зимнему сезону
	5


	
	соблюдение
сроков
	Отчеты сданы в срок и без
	5

	
	отчетности
	ошибок
	

	
	
	Отчеты сданы с опозданием, но без ошибок
	4

	
	
	Отчеты сданы в срок, но требуют переделок
	3

	
	
	Исправление ошибок после указания руководителя
	3

	
	обеспечение бесперебойной
	Своевременное
обнаружение
	4

	
	работы:
· оборудования,
· оргтехники,
· различной аппаратуры
	неполадок и их устранение
	

	
	
	Исправление ошибок после указания руководителя
	3

	
	
	Профилактика причин, вызывающих неполадки при эксплуатации оборудования или трудности в работе
	5

	За эффективность
	
	творческая
	5

	работы по итогам за
	
	активность/фактическое участие
	

	месяц, полугодие, год - за личный
	
	в репертуаре ДК
	

	вклад
в
	
	
	

	эффективность работы учреждения
	
	
	

	
	
	Самостоятельность в принятии решений,
направленных
на
развитие учреждения
	4

	
	Динамика достижений
	Наличие отраслевых дипломов и почетных грамот
	5

	
	
	Участие в рейтинговых фестивалях, конкурсах,
	

	
	
	мероприятиях, проектах различного уровня:
- городского
	3

	
	
	- районного
	4

	
	
	- областного
	5

	
	
	за руководство коллективом,
	5

	
	
	имеющим звание «народный», «образцовый»
	

	
	
	Количество сольных программ/выступлений
	1х5

	Общие критерии

	Квалификация
	Профессиональные знания
	Наличие профильного диплома:
	

	
	
	- средне-специальное образование
	4

	
	
	- высшее
	5

	
	
	Непрофильный диплом:
- средне-специальное образование
	1

	
	
	— высшее
	2


	
	
	Блестящее знание своего дела, значительно превышающее необходимый уровень. Разъяснения со стороны руководителя требуются минимальные
	5

	
	
	Профессиональные знания превосходят необходимый уровень. Хорошо понимает свои обязанности. Редко требуются разъяснения со стороны
руководителя
	4

	
	
	Знания соответствуют выполняемой работе. В некоторых случаях нуждается в
дополнительных инструкциях
	3

	
	
	Не всегда хватает знаний.
Многие рабочие вопросы нуждаются в дополнительных
разъяснениях
	2

	
	
	Явная нехватка знаний. Плохо понимает свою работу.
Нуждается в постоянных разъяснениях
	1

	
	Стремление к приобретению новых знаний, к повышению квалификации/ Обучаемость, отношение к новому
	Адаптивен и гибок. Легко принимает нестандартные задачи и усваивает новые знания. Без труда выполняет самые разнообразные задания.
Постоянно без принуждения стремится к получению новых знаний и умеет применить их на практике
	5

	
	
	Быстро усваивает новое.
Начинает работать над новыми задачами без особых трудностей
	4

	
	
	Не избегает нового, но и не стремится к нему. Может выполнять несколько разных заданий, но при появлении новых нуждается в поддержке и
разъяснениях
	3

	
	
	Медленно осваивает новые задачи и с трудом приспосабливается к меняющимся условиям. С трудом переходит от одной задачи к другой. Не стремится к получению новых знаний
	2

	
	
	Неспособен осваивать новые области. Отказывается учиться. Упорствует в желании работать по однажды утвержденному образцу.
	1


	
	Работа с документами
	Точность при ведении рабочей документации, баз данных, их своевременное обновление
	3


	
	
	Соблюдение установленных сроков при работе с документами и при подготовке
отчетов
	4

	
	
	Следование установленным правилам при подготовке и оформлении отчетов, документов
	4

	Коммуникативность
	Умение выразить свои мысли ясно, точно и эффективно
	Очень хорошо излагает свои мысли, как устно, так и письменно. Неагрессивен.
Логично и аргументированно умеет убедить в своей правоте с учетом интересов организации, руководителя, коллег.
Письменные отчеты и докладные записки не нуждаются в дополнительных комментариях. Когда он высказывает свои мысли, избегает красивых поз и говорит по существу
	5 - 4

	
	
	Умеет разъяснить свою позицию и подготовить грамотный отчет
	3

	
	
	С трудом излагает свои мысли. Вместо того чтобы ответить на уточняющие вопросы, обижается, что его не понимают. Занимает агрессивную или оборонительную позицию. Письменные отчеты изобилуют ошибками, в них отсутствуют логика и структура, подготовлены небрежно
	2 - 1

	
	Этика общения
	Упреждение конфликтных ситуаций при посещении учреждения
посетителями/зрителями
	5

	
	
	Корректное решение конфликтных ситуаций без привлечения постороннего
внимания
	4

	
	
	Корректное решение конфликтных ситуаций с привлечением руководителя
	3

	
	
	Некорректное отношение к посетителям, с привлечением постороннего внимания
	2


	
	Работа в команде (умение работать вместе с коллегами в интересах команды)
	Всегда ставит интересы команды выше своих личных, постоянная
готовность помочь коллегам, поделиться знаниями. Никогда не подводит, чрезвычайно надежен. Доброжелателен, готов поддержать как в работе, так и при сложных личных ситуациях. Заинтересован в развитии команды, а не в собственном самоутверждении
	5 - 4

	
	
	Корректен и доброжелателен. Помогает коллегам, проявляет заинтересованность в общем успехе. Надежен
	3

	
	
	Преследует свои личные интересы вне зависимости от того, как его интересы соотносятся с интересами команды. Проводит четкое разделение между своей и чужой работой. Не заинтересован в общем результате, обращает внимание только на свой узкий участок работ. Отказывается помогать другим членам команды, часто ставя под угрозу общий результат
	2 - 1

	
	Умение контролировать эмоции (умение держать себя в руках и вести сообразно ситуации)
	Хорошо работает не только в обычной, но и в стрессовой ситуации, всегда сохраняет оптимизм, выдержку и позитивное отношение к работе и окружающим. Его никто никогда не видел «вышедшим из себя». Когда дела идут плохо, он своим поведением успокаивает окружающих. Его зрелость и умение контролировать эмоции - одна из причин того, что коллеги стремятся работать над проектами совместно с ним
	5 - 4

	
	
	Ровное, спокойное отношение к работе и к коллегам. Старается сдерживать себя даже в сложной ситуации. Сам оценивает и исправляет последствия допущенных эмоциональных отклонений
	3

	
	
	С ним тяжело работать - постоянное недовольство и недоброжелательное отношение отталкивают от него
окружающих и создают
	2 - 1


	
	
	напряженность в коллективе. Эмоциональное поведение неровное, характеризуется
взлетами и провалами
	

	Трудовая
дисциплина
	
	Рациональное использование рабочего времени
	4


	
	
	Своевременный приход на работу и уход с работы
	5

	
	
	Четкое и своевременное выполнение требований и распоряжений
непосредственного руководителя
	5

	
	
	Соблюдение установленного времени для
регламентированных перерывов
	4

	
	
	Надежен. Редко отсутствует, если отсутствует, то по уважительной причине. Всегда ставит заранее в известность об отсутствии руководителя и
коллег
	5

	
	
	Случается отсутствие на работе по уважительной причине, не имеющее серьезных негативных последствий для работы. Об отсутствии предупреждает
заранее
	4

	
	
	Ненадежен. Не всегда пунктуален. Об отсутствии иногда забывает своевременно предупредить
	2

	
	
	Часто отсутствует или опаздывает. Крайне ненадежен. Своевременно никого не ставит в известность об отсутствии
	1


Приложение №3
Оценочная форма для оценки работы исполнителей методом оценочных шкал
ОЦЕНОЧНАЯ ФОРМА
(для оценки работы исполнителей методом оценочных шкал)
Инструкция для оценивающего.
Для оценки работы подчиненного вам специалиста поставьте в графе «Оценка» оценку для каждого из перечисленных показателей работы, используя предлагаемую шкалу:
5 - отлично;

4 - хорошо;

3 - средне (удовлетворительно);

2 - ниже среднего;
1 - плохо
Подразделение:
Технический персонал

Гардеробщик, сторож-вахтер, уборщик служебных помещений, дворник.
	Целевой
показатель
	Критерий оценки
	Уровни выполнения критерия
	Оценка

	Интенсивность и высокие результаты работы

	Инициативность и творческий подход
	Мотивация к труду
	Заинтересованность в том чтобы
внести
вклад
в
достижение
целей
отдела/организации
	3

	
	
	Готовность принять на себя дополнительные обязанности
	4

	
	
	Настойчивость в преодолении трудностей
	5

	
	
	участие
в
платных
мероприятиях,
обеспечивающих
рост
внебюджетного фонда
	5

	
	Умение
анализировать,
оценивать факты, применять логику
	Всегда проявляет логику, анализирует всю имеющуюся информацию, на основании которой предлагает верные решения и рекомендации. Стремится собрать и использовать максимум информации даже за пределами своих непосредственных обязанностей
	5

	
	
	Относится к выполнению работы тщательно и взвешенно, выводы и решения подкреплены анализом и фактами
	4

	
	
	Избегает скоропалительных решений. В рамках выполняемых задач готов обосновать свои действия
	3

	
	
	Не всегда обосновывает свои выводы и решения. Может действовать слишком поспешно
	2

	
	
	Поверхностно подходит к своей работе. Предложения, как правило, необоснованны и скоропалительны. Не стремится разобраться в сути проблемы. Пропускает очевидные факты. Небрежен с информацией.
	1

	При необходимости ускорение темпа работ, позволяющее уложиться в намеченные сроки
	Освоение и внедрение инновационных методов и форм работы
	Постоянно ищет новые возможности для повышения эффективности своей работы и работы своей команды
	5 - 4


	
	
	Для повышения эффективности своей работы регулярно вносит предложения
	3

	
	
	Избегает проявлять инициативу даже в тех случаях, когда это необходимо. Сторонник рутины. Сколь бы ни была очевидна неэффективность работы, предпочтет морально устаревший «образец». Ни разу не внес никаких предложений, проявляет безразличие к работе
	2 - 1

	Достижение
ключевых
результатов,
приоритеты
	Умение выделить наиболее важные для организации задачи в определенный момент
времени
и
выполнять их в первую очередь
	Умеет расставить приоритеты и выделить те задачи в работе, которые наиболее важны для организации. Инициирует и принимает участие в проектах, важных для развития
организации
	5 - 4

	
	
	При наличии соответствующих инструкций и рекомендаций определяет приоритетные направления в своей работе в соответствии с их значимостью
для организации
	3

	
	
	Часто не задумывается, что и зачем он делает, какое значение это имеет для организации. Несмотря на инструкции, предпочитает делать в первую очередь то, что сам считает нужным. В результате его вклад в общее дело неощутим
	2 - 1

	Эффективную работу
при
неожиданных
увеличениях рабочей нагрузки
	
	
	5

	Выполнение
дополнительных работ, не входящих в круг основных обязанностей работника
	Сотрудничество
	Взаимодействие с другими работниками для решения задач, стоящих перед подразделением и организацией в целом
	4

	
	
	Планирование и организация собственной работы с учетом целей и задач, решаемых другими работниками подразделения
	4

	Выплаты за качество выполняемых работ


	Целевой
показатель
	Критерий оценки
	Уровни выполнения критерия
	Оценка

	Поддержание
утвержденных
стандартов качества
	
	
	4

	Точность и
тщательность в работе
	
	
	5

	Обеспечение
экономии
материалов и забота о снижении затрат
	
	
	4

	Выполнение работы, не требующее переделок и исправлений
	
	
	5

	Умение планировать и организовывать работу
	грамотная организация и планирование
своего
рабочего времени
	Умеет самостоятельно и рационально поставить задачи, определить приоритеты, составить текущий план работы. Ни минуты рабочего времени не пропадает даром. Коллеги, связанные с ним по работе, всегда заранее знают, какие материалы он потребует и когда они получат результаты его работы. Всегда своевременно выполняет задания без дополнительного контроля
	5

	
	
	Умеет самостоятельно и эффективно планировать свое время и координировать свои
планы с планами коллег
	4

	
	
	С помощью начальника планирует график своего рабочего времени, согласованный с планом работы коллег. В подавляющем большинстве случаев придерживается плана
	3

	
	
	Нуждается в том, чтобы начальник разработал для него план. Часто отступает от плана, забывает необходимое
	2

	
	
	Неорганизован и часто делает задания не вовремя.
Опаздывает и забывает. Регулярно подводит коллег
	1

	Объем работ
	Выполнение
и
перевыполнение плановых показателей
(общий
показатель)
	Очень быстрый и энергичный сотрудник. Постоянно и с легкостью делает больше, чем от него ждут
	5


	
	
	Работает быстро. Часто выполняет больший объем работ, чем запланировано
	4

	
	
	Работает стабильно. Выполняет
плановые показатели
	3

	
	
	Работает медленно.
Необходимо «подгонять»
	2

	
	
	Работает медленно, теряет много времени впустую, не справляется с запланированным объемом работ
	1

	Премиальные выплаты по итогам работы

	За
выполнение
особо важных и срочных работ
	
	участие
в
общественно
значимых
мероприятиях,
акциях
	5

	
	
	своевременная и качественная подготовка ДК к осенне​зимнему сезону
	5

	
	соблюдение
сроков
отчетности
	Отчеты сданы в срок и без ошибок
	5

	
	
	Отчеты сданы с опозданием, но без ошибок
	4

	
	
	Отчеты сданы в срок, но требуют переделок
	3

	
	
	Исправление ошибок после указания руководителя
	3

	
	обеспечение бесперебойной работы:
 оргтехники. Оборудования. ппаратура

	Своевременное обнаружение неполадок
	4

	
	
	Профилактика
причин,
вызывающих неполадки при эксплуатации оборудования или трудности в работе
	5

	За эффективность работы по итогам за месяц, полугодие, год - за личный
вклад
в
эффективность работы учреждения
	
	фактическое участие в репертуаре ДК
	5

	
	
	Высокий уровень подготовки, творческая активность в организации и проведении культурно-просветительских, обучающих мероприятий
	5


	
	
	Самостоятельность в принятии решений, направленных на развитие учреждения
	4

	
	Динамика достижений
	Наличие отраслевых дипломов и почетных грамот
	5

	Общие критерии

	Квалификация
	Профессиональные знания
	Наличие профильного диплома:
	

	
	
	- средне-специальное образование
	4

	
	
	- высшее
	5

	
	
	Непрофильный диплом:
- средне-специальное образование
	1

	
	
	- высшее
	2

	
	
	Блестящее знание своего дела,
	5

	
	
	значительно превышающее необходимый уровень. Разъяснения со стороны руководителя требуются
	

	
	
	минимальные
	

	
	
	Профессиональные знания превосходят необходимый уровень. Хорошо понимает свои обязанности. Редко требуются разъяснения со стороны руководителя
	4

	
	
	Знания соответствуют выполняемой работе. В
	3

	
	
	некоторых случаях нуждается в
дополнительных инструкциях
	

	
	
	Не всегда хватает знаний.
Многие рабочие вопросы нуждаются в дополнительных разъяснениях
	2

	
	
	Явная нехватка знаний. Плохо понимает свою работу. Нуждается в постоянных разъяснениях
	1


	
	Стремление к приобретению новых знаний, к повышению квалификации/ Обучаемость, отношение к новому
	Адаптивен и гибок. Легко принимает нестандартные задачи и усваивает новые знания. Без труда выполняет самые разнообразные задания. Постоянно без принуждения стремится к получению новых знаний и умеет применить их на практике
	5

	
	
	Быстро усваивает новое. Начинает работать над новыми задачами без особых трудностей
	4

	
	
	Не избегает нового, но и не стремится к нему. Может выполнять несколько разных заданий, но при появлении новых нуждается в поддержке и
разъяснениях
	3

	
	
	Медленно осваивает новые задачи и с трудом приспосабливается к меняющимся условиям. С трудом переходит от одной задачи к другой. Не стремится к получению новых знаний
	2

	
	
	Неспособен осваивать новые области. Отказывается учиться. Упорствует в желании работать по однажды утвержденному образцу. Сопротивляется любым изменениям
	1

	
	Работа с документами
	Точность при ведении рабочей документации, баз данных, их своевременное обновление
	3

	
	
	Соблюдение установленных сроков при работе с документами и при подготовке
отчетов
	4

	
	
	Следование установленным правилам при подготовке и оформлении отчетов, документов
	4

	Коммуникативность
	Умение выразить свои мысли ясно, точно и эффективно
	Очень хорошо излагает свои мысли, как устно, так и письменно. Неагрессивен. Логично и аргументированно умеет убедить в своей правоте с учетом интересов организации, руководителя, коллег. Письменные отчеты и
докладные записки не
нуждаются в дополнительных
	5 - 4


	
	
	комментариях. Когда он высказывает свои мысли, избегает красивых поз и говорит по существу
	

	
	
	Умеет разъяснить свою позицию и подготовить грамотный отчет
	3

	
	
	С трудом излагает свои мысли. Вместо того чтобы ответить на уточняющие вопросы, обижается, что его не понимают. Занимает агрессивную или оборонительную позицию. Письменные отчеты изобилуют ошибками, в них отсутствуют логика и структура, подготовлены небрежно
	2 - 1

	
	Этика общения
	Упреждение конфликтных ситуаций при посещении учреждения
посетителями/зрителями
	5

	
	
	Корректное решение конфликтных ситуаций без привлечения постороннего
внимания
	4

	
	
	Корректное решение конфликтных ситуаций с привлечением руководителя
	3

	
	
	Некорректное отношение к посетителям, с привлечением
постороннего внимания
	2

	
	Работа в команде (умение работать вместе с коллегами в интересах команды)
	Всегда ставит интересы команды выше своих личных,
постоянная готовность помочь
коллегам, поделиться знаниями. Никогда не подводит, чрезвычайно надежен. Доброжелателен, готов поддержать как в работе, так и при сложных личных ситуациях. Заинтересован в развитии команды, а не в собственном самоутверждении
	5 - 4

	
	
	Корректен и доброжелателен. Помогает коллегам, проявляет заинтересованность в общем успехе. Надежен
	3

	
	
	Преследует свои личные интересы вне зависимости от того, как его интересы соотносятся с интересами команды. Проводит четкое разделение между своей и
	2 - 1


	
	
	чужой работой. Не заинтересован в общем результате, обращает внимание только на свой узкий участок работ. Отказывается помогать другим членам команды, часто ставя под угрозу общий результат
	

	
	Умение контролировать эмоции (умение держать себя в руках и вести сообразно ситуации)
	Хорошо работает не только в обычной, но и в стрессовой ситуации, всегда сохраняет оптимизм, выдержку и позитивное отношение к работе и окружающим. Его никто никогда не видел «вышедшим из себя». Когда дела идут плохо, он своим поведением успокаивает окружающих. Его зрелость и умение контролировать эмоции - одна из причин того, что коллеги стремятся работать над проектами совместно с ним
	5 - 4

	
	
	Ровное, спокойное отношение к работе и к коллегам. Старается сдерживать себя даже в сложной ситуации. Сам оценивает и исправляет последствия допущенных эмоциональных отклонений
	3

	
	
	С ним тяжело работать - постоянное недовольство и недоброжелательное отношение отталкивают от него
окружающих и создают напряженность в коллективе. Эмоциональное поведение неровное, характеризуется взлетами и провалами\

	2 - 1

	Трудовая
дисциплина
	
	Рациональное использование рабочего времени
	4

	
	
	Своевременный приход на работу и уход с работы
	5

	
	
	Четкое и своевременное выполнение требований и распоряжений непосредственного руководителя
	5

	
	
	Соблюдение установленного времени для регламентированных перерывов
	4


	
	
	Надежен. Редко отсутствует, если отсутствует, то по уважительной причине. Всегда ставит заранее в известность об отсутствии руководителя и
коллег
	5

	
	
	Случается отсутствие на работе по уважительной причине, не имеющее серьезных негативных последствий для работы. Об отсутствии предупреждает заранее
	4

	
	
	Ненадежен. Не всегда пунктуален. Об отсутствии иногда забывает своевременно предупредить
	2

	
	
	Часто отсутствует или опаздывает. Крайне ненадежен. Своевременно никого не ставит в известность об отсутствии
	1


Приложение №5
Оценочная форма для оценки работы исполнителей методом оценочных шкал

ОЦЕНОЧНАЯ ФОРМА

(для оценки работы исполнителей методом оценочных шкал)

Инструкция для оценивающего.
Для оценки работы подчиненного вам специалиста поставьте в графе «Оценка» оценку для каждого из перечисленных показателей работы, используя предлагаемую шкалу:

5 - отлично;

4 - хорошо;

3 - средне (удовлетворительно);

2 - ниже среднего;

1 - плохо
Подразделение                                  
Служащие
Делопроизводитель, бухгалтер- экономист

контрактный управляющий,  администратор, завхоз
	Целевой
показатель
	Критерий оценки
	Уровни выполнения критерия
	Оценка

	Интенсивность и высокие результаты работы

	Инициативность и творческий подход
	Мотивация к труду
	Заинтересованность в том чтобы внести вклад в достижение целей отдела/организации
	3

	
	
	Готовность принять на себя дополнительные обязанности
	4

	
	
	Настойчивость в преодолении трудностей
	5

	
	
	участие
в
платных
мероприятиях, обеспечивающих рост внебюджетного фонда
	5

	
	Умение
анализировать,
оценивать факты, применять логику
	Всегда проявляет логику, анализирует всю имеющуюся информацию, на основании которой предлагает верные решения и рекомендации. Стремится собрать и использовать максимум информации даже за пределами своих непосредственных обязанностей
	5

	
	
	Относится к выполнению работы тщательно и взвешенно, выводы
и решения подкреплены анализом и фактами
	4

	
	
	Избегает скоропалительных решений. В рамках выполняемых задач готов обосновать свои действия
	3

	
	
	Не всегда обосновывает свои выводы и решения. Может действовать слишком поспешно
	2

	
	
	Поверхностно подходит к своей работе. Предложения, как правило, необоснованны и скоропалительны. Не стремится разобраться в сути проблемы. Пропускает очевидные факты. Небрежен с информацией.
	1

	При необходимости ускорение темпа работ, позволяющее уложиться в намеченные сроки
	Освоение и внедрение инновационных методов и форм работы
	Постоянно ищет новые возможности для повышения эффективности своей работы и работы своей команды. Не боится экспериментировать и выдвигать новые идеи. В результате его предложений значительно ускорились процессы (вырос объем работ,
	5 - 4


	Целевой
показатель
	Критерий оценки
	Уровни выполнения критерия
	Оценка

	
	
	сократились расходы).
«Генератор идей»
	

	
	
	Для повышения эффективности своей работы регулярно вносит предложения
	3

	
	
	Избегает проявлять инициативу даже в тех случаях, когда это необходимо. Сторонник рутины. Сколь бы ни была очевидна неэффективность работы, предпочтет морально устаревший «образец». Ни разу не внес никаких предложений, проявляет безразличие к работе
	2 - 1

	Достижение
ключевых
результатов,
приоритеты
	Умение выделить наиболее важные для организации задачи в определенный момент
времени
и
выполнять их в первую очередь
	Умеет расставить приоритеты и выделить те задачи в работе, которые наиболее важны для организации. Инициирует и принимает участие в проектах, важных для развития
организации
	5 - 4

	
	
	При наличии соответствующих инструкций и рекомендаций определяет приоритетные направления в своей работе в соответствии с их значимостью
для организации
	3

	
	
	Часто не задумывается, что и зачем он делает, какое значение это имеет для организации. Несмотря на инструкции, предпочитает делать в первую очередь то, что сам считает нужным. В результате его вклад в общее дело неощутим
	2 - 1

	Эффективную работу
при
неожиданных
увеличениях рабочей нагрузки
	
	
	5

	Выполнение
дополнительных работ, не входящих в круг основных обязанностей работника
	Сотрудничество
	Взаимодействие с другими работниками для решения задач, стоящих перед
подразделением и организацией в целом
	4

	
	
	Планирование и организация собственной работы с учетом целей и задач,
решаемых другими работниками подразделения
	4


	Выплаты за качество выполняемых работ

	Поддержание
утвержденных
стандартов качества
	
	
	4

	Точность
и
тщательность
в
работе
	
	
	5

	Обеспечение
экономии
материалов и забота о снижении затрат
	
	
	4

	Выполнение работы,
не
требующее переделок
и
исправлений
	
	
	5

	Умение
планировать
и
организовывать
работу
	грамотная организация и планирование
своего
рабочего времени
	Умеет самостоятельно и рационально поставить задачи, определить приоритеты, составить текущий план работы. Ни минуты рабочего времени не пропадает даром. Коллеги, связанные с ним по работе, всегда заранее знают, какие материалы он потребует и когда они получат результаты его работы. Всегда своевременно выполняет задания без дополнительного контроля
	5

	
	
	Умеет самостоятельно и эффективно планировать свое время и координировать свои
планы с планами коллег
	4

	
	
	С помощью начальника планирует график своего рабочего времени, согласованный с планом работы коллег. В подавляющем большинстве случаев придерживается плана
	3

	
	
	Нуждается в том, чтобы начальник разработал для него план. Часто отступает от плана, забывает необходимое
	2

	
	
	Неорганизован и часто делает задания не вовремя. Опаздывает и забывает. Регулярно подводит коллег
	1

	Объем работ
	Выполнение
и
перевыполнение плановых показателей
	Очень быстрый и энергичный сотрудник. Постоянно и с легкостью делает больше, чем от него ждут
	5


	
	
	Работает быстро. Часто выполняет больший объем работ, чем запланировано
	4

	
	
	Работает стабильно. Выполняет
плановые показатели
	3

	
	
	Работает медленно. Необходимо «подгонять»
	2

	
	
	Работает медленно, теряет много времени впустую, не справляется с запланированным объемом работ
	1

	Премиальные выплаты по итогам работы

	За
выполнение
особо важных и срочных работ
	
	участие в общественно значимых мероприятиях, акциях
	5

	
	
	своевременная и качественная подготовка ДК к осенне-зимнему сезону
	5

	
	соблюдение
сроков
отчетности
	Отчеты сданы в срок и без ошибок
	5

	
	
	Отчеты сданы с опозданием, но без ошибок
	4

	
	
	Отчеты сданы в срок, но требуют переделок
	3

	
	
	Исправление ошибок после указания руководителя
	3

	За эффективность работы по итогам за месяц, полугодие, год - за личный
вклад
в
эффективность работы учреждения
	
	творческая
активность/фактическое участие в репертуаре ДК
	5

	
	
	Самостоятельность в принятии решений,
направленных
на
развитие учреждения
	4

	
	Динамика достижений
	Наличие отраслевых дипломов и почетных грамот
	5

	Общие критерии

	Квалификация
	Профессиональные знания
	Наличие профильного диплома:
· средне-специальное образование
· высшее
	4
5

	
	
	Непрофильный диплом:
· средне-специальное образование
· высшее
	1
2

	
	
	Блестящее знание своего дела, значительно превышающее необходимый уровень. Разъяснения со стороны руководителя требуются минимальные
	5


	
	
	Профессиональные знания превосходят необходимый уровень. Хорошо понимает свои обязанности. Редко требуются разъяснения со стороны
руководителя
	4

	
	
	Знания соответствуют выполняемой работе. В некоторых случаях нуждается в
дополнительных инструкциях
	3

	
	
	Не всегда хватает знаний.
Многие рабочие вопросы нуждаются в дополнительных
разъяснениях
	2

	
	
	Явная нехватка знаний. Плохо понимает свою работу.
Нуждается в постоянных разъяснениях
	1

	
	Стремление к приобретению новых знаний, к повышению квалификации/ Обучаемость, отношение к новому
	Адаптивен и гибок. Легко принимает нестандартные задачи и усваивает новые знания. Без труда выполняет самые разнообразные задания.
Постоянно без принуждения стремится к получению новых знаний и умеет применить их на практике
	5

	
	
	Быстро усваивает новое.
Начинает работать над новыми задачами без особых трудностей
	4

	
	
	Не избегает нового, но и не стремится к нему. Может выполнять несколько разных заданий, но при появлении новых нуждается в поддержке и разъяснениях
	3

	
	
	Медленно осваивает новые задачи и с трудом приспосабливается к меняющимся условиям. С трудом переходит от одной задачи к другой. Не стремится к получению новых знаний
	2

	
	
	Неспособен осваивать новые области. Отказывается учиться. Упорствует в желании работать по однажды утвержденному образцу. Сопротивляется любым изменениям
	1

	
	Работа с документами
	Точность при ведении рабочей документации, баз данных, их своевременное обновление
	3


	
	
	Соблюдение установленных сроков при работе с документами и при подготовке
отчетов
	4

	
	
	Следование установленным правилам при подготовке и оформлении отчетов, документов
	4

	Коммуникативность
	Умение выразить свои мысли ясно, точно и эффективно
	Очень хорошо излагает свои мысли, как устно, так и письменно. Неагрессивен.
Логично и аргументированно умеет убедить в своей правоте с учетом интересов организации, руководителя, коллег.
Письменные отчеты и докладные записки не нуждаются в дополнительных комментариях. Когда он высказывает свои мысли, избегает красивых поз и говорит по существу
	5 - 4

	
	
	Умеет разъяснить свою позицию и подготовить грамотный отчет
	3

	
	
	С трудом излагает свои мысли. Вместо того чтобы ответить на уточняющие вопросы, обижается, что его не понимают. Занимает агрессивную или оборонительную позицию. Письменные отчеты изобилуют ошибками, в них отсутствуют логика и структура, подготовлены небрежно
	2 - 1

	
	Этика общения
	Упреждение конфликтных ситуаций при посещении учреждения
посетителями/зрителями
	5

	
	
	Корректное решение конфликтных ситуаций без привлечения постороннего
внимания
	4

	
	
	Корректное решение конфликтных ситуаций с привлечением руководителя
	3

	
	
	Некорректное отношение к посетителям, с привлечением
постороннего внимания
	2

	
	Работа в команде (умение работать вместе с коллегами в интересах команды)
	Всегда ставит интересы команды выше своих личных, постоянная
готовность помочь коллегам, поделиться знаниями. Никогда не подводит, чрезвычайно надежен. Доброжелателен, готов поддержать как в работе, так и
	5 - 4


	
	
	при сложных личных ситуациях. Заинтересован в развитии команды, а не в собственном самоутверждении
	

	
	
	Корректен и доброжелателен. Помогает коллегам, проявляет заинтересованность в общем успехе. Надежен
	3

	
	
	Преследует свои личные интересы вне зависимости от того, как его интересы соотносятся с интересами команды. Проводит четкое разделение между своей и чужой работой. Не заинтересован в общем результате, обращает внимание только на свой узкий участок работ. Отказывается помогать другим членам команды, часто ставя под угрозу общий результат
	2 - 1

	
	Умение контролировать эмоции (умение держать себя в руках и вести сообразно ситуации)
	Хорошо работает не только в обычной, но и в стрессовой ситуации, всегда сохраняет оптимизм, выдержку и позитивное отношение к работе и окружающим. Его никто никогда не видел «вышедшим из себя». Когда дела идут плохо, он своим поведением успокаивает окружающих. Его зрелость и умение контролировать эмоции - одна из причин того, что коллеги стремятся работать над проектами совместно с ним
	5 - 4

	
	
	Ровное, спокойное отношение к работе и к коллегам. Старается сдерживать себя даже в сложной ситуации. Сам оценивает и исправляет последствия допущенных эмоциональных отклонений
	3

	
	
	С ним тяжело работать - постоянное недовольство и недоброжелательное отношение отталкивают от него
окружающих и создают напряженность в коллективе. Эмоциональное поведение неровное, характеризуется
взлетами и провалами
	2 - 1

	Трудовая
дисциплина
	
	Рациональное использование рабочего времени
	4


	
	
	Своевременный приход на работу и уход с работы
	5

	
	
	Четкое и своевременное выполнение требований и распоряжений
непосредственного руководителя
	5

	
	
	Соблюдение установленного времени для
регламентированных перерывов
	4

	
	
	Надежен. Редко отсутствует, если отсутствует, то по уважительной причине. Всегда ставит заранее в известность об отсутствии руководителя и
коллег
	5

	
	
	Случается отсутствие на работе по уважительной причине, не имеющее серьезных негативных последствий для работы. Об отсутствии предупреждает
заранее
	4

	
	
	Ненадежен. Не всегда пунктуален. Об отсутствии иногда забывает своевременно предупредить
	2

	
	
	Часто отсутствует или опаздывает. Крайне ненадежен. Своевременно никого не ставит в известность об отсутствии
	1


	  
	Приложение № 2
к Постановлению главы МО «Посёлок Чернышевский» Мирнинского района Республики Саха (Якутия) «Об утверждении целевых показателей 

эффективности деятельности 

муниципального казённого учреждения

Дом культуры «Вилюйские огни» МО

«Посёлок Чернышевский» Мирнинского района РС(Я)

 и критериев оценки эффективности работы 

его руководителя и выплатах стимулирующего 

характера работникам МКУ ДК «Вилюйские огни»»

 от  31  мая 2018 г. №  62



ПОЛОЖЕНИЕ

«О ПОРЯДКЕ И УСЛОВИЯХ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ  ВЫПЛАТ СТИМУЛИРУЮЩЕГО ХАРАКТЕРА РАБОТНИКАМ МКУ ДК «ВИЛЮЙСКИЕ ОГНИ»»
1.Общие положения
1.1. Настоящее положение разработано в соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации,  с Программой поэтапного совершенствования системы оплаты труда при оказании государственных (муниципальных) услуг на 2012–2018 годы, утвержденной распоряжением Правительства Российской Федерации от 26 ноября 2012 г. № 2190-р и Планом мероприятий («дорожной картой») «Повышение эффективности и качества услуг в сфере социального обслуживания населения (2013-2018 годы)», утвержденным приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от  29 декабря 2012 г. № 650 («Дорожная карта»), в соответствии с Постановлением Правительства республики Саха (Яктия) от 2 октября 2017года № 320 «О мерах по реализации в 2017 – 2018 годах Указа Президента Республики Саха (Якутия) от 29 августа 2012 года № 1616 «О Концепции повышения заработной платы работникам учреждений бюджетного сектора экономики и минимальной заработной платы в Республике Саха (Якутия) на 2012-2017 годы», Приказа Министерства культуры и духовного развития РС(Я) № 596 от 15.12.2017г. «О внесении изменений в Рекомендации по разработке органами местного самоуправления Положений об оплате труда работников муниципальных учреждений культуры, утверждённых приказом Министерства культуры и духовного развития Республики Саха (Якутия) от 5 апреля 2010г. №168»; на основании Федерального закона от 28.12.2017г. № 38-П «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в части повышения минимального размера оплаты труда до прожиточного минимума трудоспособного населения», в соответствии с Дополнительным соглашением к Республиканскому (региональному) соглашению о взаимодействии в области социально-трудовых отношений в Республике Саха (Якутия) между Правительством Республики Саха (Якутия), Федерацией профсоюзов Республики Саха (Якутия) и региональным объединением работодателей «Союз товаропроизводителей Республики Саха (Якутия)» на 2017-2019 годы» от 27 декабря 2017г.; в соответствии с Постановлением Главы МО «Посёлок Чернышевский» № 141 от 29.12.2017г. «О внесении изменений в Положение об оплате труда работников МКУ ДК «Вилюйские огни» МО «Посёлок Чернышевский» Мирнинского района Республики Саха (Якутия)».
1.2.  Основанием для стимулирования работников муниципального казённого учреждения Дом культуры «Вилюйские огни» МО «Посёлок Чернышевский» Мирнинского района Республики Саха (Якутия) является качественное исполнение должностных обязанностей, строгое соблюдение устава учреждения, правил внутреннего распорядка, успешное и своевременное выполнение плановых и внеплановых мероприятий, систематическое повышение квалификации, неукоснительное соблюдение норм трудовой дисциплины и профессиональной этики, четкое и своевременное исполнение приказов и распоряжений вышестоящих органов, руководителя учреждения, решений совета учреждения.
1.3. Настоящее положение устанавливает критерии, оценки эффективности деятельности и порядок распределения стимулирующей части заработной платы работников муниципальных учреждений культуры. Положение распространяется на всех работающих работников учреждения. 

1.4.  С целью выработки объективных предложений по оценке результатов выполнения показателей (критериев) эффективности деятельности  работников, создается Комиссия по определению оценки эффективности труда работников на основании разработанных критериев оценки эффективности профессиональной деятельности работников (приложения № 1-4).  Состав комиссии и срок ее полномочий утверждается приказом руководителя МКУ Дом культуры «Вилюйские огни».
1.5. Стимулирующая часть фонда оплаты труда направлена на усиление материальной заинтересованности работников в повышении качества, развитие творческой активности и инициативы, мотивацию работников в области инновационной деятельности, современных информационных технологий, на достижение высоких результатов деятельности.

1.6.  Установление показателей стимулирования, не связанных с результативностью труда, не допускается. Показатели стимулирования должны быть относительно стабильными в течение отчетного года. 
Персональный повышающий коэффициент к должностному окладу устанавливается сроком на месяц (квартал, год), и в период его действия может быть снижен или отменен ранее установленный размер решением руководителя учреждения (по представлению Председателя комиссии) при нарушении нормативных правовых актов, ухудшении качества выполняемых работ (предоставляемых услуг), неисполнение или ненадлежащее исполнение своих должностных обязанностей, при наличии нарушений указанных в разделе 3 настоящего Положения.
1.7. Дополнительно выделенные средства (средства экономии фонда оплаты труда) на повышение заработной платы работников распределяются в Учреждении культуры на работников списочного состава (преимущественно основному персоналу). Система стимулирования включает поощрительные выплаты по результатам труда в пределах выделенного финансирования. 

1.8. В систему стимулирования по дополнительно выделенным средствам на повышение заработной платы работников на момент распределения не включаются следующие категории работников:

- работники, находящиеся в декретном отпуске, и отпуске по уходу за ребенком;

-  работники, уволенные на момент распределения стимулирующей выплаты, 

- вновь принятые сотрудники, не имеющие качественных и количественных показателей;

- сотрудники, вышедшие из длительного отпуска (отпуска по уходу за ребенком),  и не имеющие качественных и количественных показателей;
- внешние совместители.

В исключительных случаях, по решению Комиссии указанные категории работников  могут быть рассмотрены на получение выплат стимулирующего характера, если в отчетном периоде, успели показать качество и эффективность профессиональной деятельности, при этом количество баллов может быть снижено пропорционально отработанному периоду. Решение Комиссии в отношении указанных категорий получателей оформляется протоколом.
1.9. При внутреннем совместительстве стимулирование производится по одной из должностей, по выбору Комиссии с учетом мнения работника. «Двойное стимулирование» недопустимо.

1.10. Работникам стимулирующие надбавки устанавливаются с периодичностью один раз в месяц (квартал, год). Решение об отмене стимулирующих выплат принимается Комиссией учреждения на основании ходатайства руководителя, согласованного с Советом трудового коллектива. Решение об отмене стимулирующих выплат считается принятым, если за это решение проголосовали не менее 2/3 присутствующих членов Комиссии. Стимулирующая надбавка отменяется в связи с окончанием срока её действия или приказом руководителя в случаях указанных настоящим Положением. 
1.11. Решение об отмене стимулирующих выплат доводится письменно под подпись работнику учреждения в течение одной недели со дня принятия решения.
1.12. Работники учреждения имеют право присутствовать на заседании комиссии по определению стимулирующей надбавки, давать необходимые пояснения.

1.13. Работники, получившие взыскания, лишаются стимулирующей надбавки или ее размер снижается в следующем расчетном периоде, в котором допущено нарушение.
1.14. Алгоритм расчета стимулирующих выплат следующий: 

1 балл = коэффициенту 1 – для основного персонала, 

1 балл = коэффициенту 0,5 – для технического и вспомогательного персонала.

Стоимость одного балла зависит от размера выделенных средств, для стимулирования в отчетном периоде.

2. Работа Комиссии учреждения по вопросам стимулирования

руководителей и работников учреждения

2.1. В своей деятельности Комиссия руководствуется Трудовым кодексом Российской Федерации, настоящим положением и действующим законодательством РФ, РБ.

2.2. Основной задачей работы Комиссии является оценка качества труда  работников на основании разработанных критериев.

2.3. Основной функцией Комиссии является анализ оценок эффективности работы.

2.4. В состав Комиссии входят представители администрации учреждения, специалисты,  представитель Совета трудового коллектива. 

2.5.  Члены комиссии избираются сроком от 1 года до 3 лет приказом руководителя, по представлению общего собрания трудового коллектива учреждения.

2.6. Распределение стимулирующей надбавки осуществляется по итогам года. Вознаграждения работникам присуждаются в соответствии с настоящим Положением.

2.7. Комиссия осуществляет анализ информации и представляет показатели деятельности работников, являющихся основанием для их стимулирования. 

2.8. Комиссия принимает решение о стимулировании и ее размере большинством голосов открытым голосованием при условии присутствия не менее 2/3 членов Комиссии. Решение Комиссии оформляется протоколом, который подписывается всеми членами. На основании протокола Комиссии руководитель учреждения издаёт приказ о назначении выплат стимулирующего характера.  

2.9. Информация о выплатах стимулирующего характера доводится до работников приказом руководителя учреждения.

3. Организация работы комиссии

3.1. Комиссия осуществляет свою деятельность на основании данного Положения.

3.2. Руководитель учреждения вправе участвовать в работе Комиссии и контролировать ее деятельность, однако в состав Комиссии не входит.           

3.3. Комиссия оценивает качество труда всех работников учреждения, независимо от их профессионально-квалификационных групп.

3.4. Комиссия рассматривает представленные материалы: результаты мониторинга, результаты оценки качества труда,  и определяет количество баллов из перечня показателей, который соответствует показателям качества труда конкретного работника. 

3.5. Комиссия  создается в количестве не более 5 человек.  В состав Комиссии могут входить: члены трудового коллектива, заместитель Главы МО «Посёлок Чернышевский» по социальным вопросам, главный бухгалтер,  и другие по представлению общего собрания трудового коллектива учреждения. 
3.6.  Работу Комиссии  возглавляет председатель, который избирается из состава Комиссии простым большинством голосов. Председатель организует и планирует  работу Комиссии, ведет заседания, контролирует выполнение принятых решений.
3.7. Секретарь Комиссии ведет протоколы заседаний, оформляет итоговый оценочный лист, выдает выписки из протоколов и (или) решений, ведет иную документацию Комиссии.

3.8. Заседания Комиссии  проводятся  по мере  необходимости.  
3.9. Заседание  Комиссии  является  правомочным,  если на нем  присутствует не менее 2/3 ее членов. Решение Комиссии принимается простым большинство голосов от общего количества  присутствующих на заседании. Каждый член Комиссии  имеет один голос.  В случае равенства - голос председателя является решающим. 
3.10. По результатам анализа трудовой деятельности работников Комиссия составляет итоговый оценочный лист с указанием баллов по каждому работнику.
3.11. Комиссия обязана ознакомить, а работники в свою очередь ознакомиться, с итоговым оценочным листом.

3.12. С момента знакомства работников с итоговым оценочным листом в течение одного дня работники вправе подать обоснованное письменное заявление о несогласии с оценкой результативности их профессиональной деятельности по установленным критериям руководителю Учреждения. Основанием для подачи такого заявления может быть только факт (факты) нарушения установленных настоящим Положением норм и технические ошибки, допущенные при работе со статистическими материалами. 

3.13. Руководитель Учреждения инициирует заседание Комиссии для рассмотрения заявления работника с оценкой его профессиональной деятельности. Комиссия обязана рассмотреть заявление работника и дать ему ответ по результатам проверки в течение 2 дней со дня принятия заявления. В случае установления в ходе проверки факта (фактов) нарушения норм настоящего положения или технической ошибки Комиссия обязана принять меры для их устранения, внести изменения в итоговый оценочный лист. 

3.14. На основании произведённого Комиссией расчёта с обоснованием после знакомства работников с итоговым оценочным листом оформляется протокол.

3.15. Стимулирование осуществляется по балльной системе с учетом утвержденных критериев и показателей. 

3.16. Расчет стимулирующих выплат производится путём подсчета баллов за отчетный период по каждому работнику.

3.17. Все  решения  Комиссии  оформляются  протоколом, который подписывается  всеми членами Комиссии и представляется на утверждение председателю Комиссии. На основании решения Комиссии директором учреждения издается приказ о размере персонального повышающего коэффициента к должностному окладу на каждого работника за отчетный период.
4. Ответственность Комиссии
4.1. Комиссия несет ответственность:

- За объективность, открытость, коллегиальность, системность и целостность экспертных оценок;

-  правильное оформление документации; 

-  предоставление информации о результатах  деятельности комиссии; 

-  законность  принимаемых решений; 

-  правовое  разрешение возможных споров. 

5. Права Комиссии
5.1. Комиссия имеет право привлекать для консультаций по оценке деятельности труда работников учреждения, представителей администрации МО «Посёлок Чернышевский» Мирнинского района РС(Я) и администрации учреждения, запрашивать необходимую для повышения степени объективности решений информацию о результатах деятельности работника. 

5.2. Члены Комиссии имеют право на защиту своих решений, в порядке, установленном действующим  законодательством. 

              
6. Показатели, влияющие на уменьшение размера

стимулирующей надбавки  или ее лишение
6.1. Стимулирующая надбавка может быть уменьшена или отменена по следующим основаниям:
	№ п/п
	Основание 
	Понижа-ющие баллы

	1
	нарушение правил внутреннего трудового распорядка
	10

	2.
	нарушение правил техники безопасности и пожарной безопасности
	10

	3
	нарушение инструкций по охране жизни и здоровья детей
	10

	4
	неисполнение распоряжений и приказов руководителя, наличие замечаний и нареканий 
	10

	5
	обоснованные жалобы родителей на педагога (за низкое качество учебно-воспитательной работы, нарушение педагогической этики), обоснованные жалобы посетителей – получателей услуги
	10

	6
	детский травматизм по вине работника
	10

	7
	халатное отношение к сохранности материально-технической базы
	10

	8
	пассивность при участии в жизнедеятельности и общественных мероприятиях Учреждения
	10

	9
	наличие больничного листа (1 больничный)
	5

	10
	Иные обоснованные причины
	5-10


7. Порядок действия Положения

7.1. Положение вступает в силу с момента подписания и распространяет свое действие на отношения возникшие с 01.01.2018 года.
7.2. В данное Положение могут быть внесены изменения, дополнения по согласованию с  коллективом, Советом трудового коллектива и администрацией учреждения.

7.3. В случае возникновения конфликтных ситуаций по работе Комиссии, работник в праве обратиться в Комиссию по трудовым спорам.

	
	Приложение № 3

к Положению

о порядке и условиях осуществления  выплат стимулирующего характера руководителям и работникам муниципальных учреждений культуры 



Критерии оценки эффективности профессиональной деятельности работников в 
МБУК «Центр народной культуры и досуга»  

Критерии оценки эффективности профессиональной деятельности
заместителей директоров:

	№ п/п
	Условия  получения  выплаты
	Баллы 

	1
	Количество организованных и проведённых семинаров для руководителей коллективов художественной самодеятельности
	15

	2
	Количество и качество проведенных мероприятий и конкурсов с личным участием работника
	20



	3
	Внедрение новых форм и методов работы
	10

	4
	Управление персоналом, соблюдение основ трудового законодательства, правил и норм охраны труда
	15

	5
	Регулярная публикация и   освещение деятельности учреждения на сайте Администрации и в СМИ
	10

	6
	Организация своевременного представления отчетов об итогах деятельности учреждения
	10

	7
	Прохождение в отчетном периоде подготовки/ переподготовки, повышения квалификации
	10

	8
	Отсутствие зарегистрированных замечаний и нареканий к деятельности сотрудника со стороны руководства
	10

	
	Максимальное количество баллов
	100


Критерии оценки эффективности профессиональной деятельности
 зав. методическим  кабинетом и методистов:

	№

п/п
	Условия  получения  выплаты
	Баллы

	1
	Разработка положений, методических рекомендаций
	10

	2
	Составление сценарных планов и сценариев на мероприятия 
	20

	3
	Количество и качество проведенных мероприятий и конкурсов с личным участием работника
	20



	4
	Внедрение новых форм и методов работы
	10

	5
	Регулярная публикация и   освещение деятельности учреждения на сайте Администрации и в СМИ 
	10

	6
	Своевременное составление планов и  представление отчетов об итогах деятельности учреждения
	10

	7
	Работа над самообразованием, повышение квалификации, участие на городских, республиканских, международных  семинарах и конференциях
	10

	8
	Отсутствие жалоб со стороны пользователей и дисциплинарных взысканий со стороны руководства
	10

	
	Максимальное количество баллов
	100


Критерии оценки эффективности профессиональной деятельности
юрисконсульта:

	№

п/п
	Условия  получения  выплаты
	Баллы

	1
	Разработка учредительных документов; обеспечение регистрацию юридических лиц, внесение изменений в учредительные документы; определение правовых основ учреждения
	10


	2
	Письменное и устное консультирование работников учреждений культуры по различным правовым вопросам, оказывает правовую помощь в составлении юридических документов.
	10


	3
	Проверка соответствия законодательству представляемых на подпись руководителю учреждения проектов приказов, инструкций, положений и других документов правового характера; проверка соблюдения этапов согласования документов с ответственными работниками; визирование документов; выдача ответственным работникам учреждения предписаний о внесении изменений или отмене актов, обусловленных изменением федерального законодательства.
	20


	4
	Ведение договорной работы на учреждении: разработка проекта договоров; проверка соответствия законодательству проектов договоров.
	10

	5
	Представление интересы учреждения при проверках, проводимых в учреждении государственными контрольно-надзорными органами с целью правового контроля за соблюдением процессуальных действий проверяющими, обоснованностью и правильностью выводов проверяющих, оформлением результатов проверок и составлением процессуальных документов, судебная практика
	20

	6
	Соблюдение действующих инструкций, приказов и распоряжений по сохранению конфиденциальной информации.
	10

	7
	Работа над самообразованием, повышение квалификации, участие на городских, республиканских, международных  семинарах и конференциях
	10

	8
	Отсутствие жалоб со стороны пользователей и дисциплинарных взысканий со стороны руководства
	10

	
	Максимальное количество баллов
	100


Критерии оценки эффективности профессиональной деятельности
режиссера массовых представлений:

	№
п/п
	Условия  получения  выплаты
	Баллы 

	1
	Качество постановки мероприятий
	10

	2
	Разработка положений, методических рекомендаций
	10

	3
	Внедрение новых форм и методов работы
	10

	4
	Составление сценарных планов и сценариев на мероприятия 
	20

	5
	Работа над самообразованием, повышение квалификации, участие на городских, республиканских, международных  семинарах и конференциях 
	10

	6
	Количество и качество проведенных мероприятий и конкурсов с личным участием работника
	20

	7
	Количество людей, привлекаемых к участию в мероприятиях
	10

	8
	Отсутствие жалоб со стороны пользователей и дисциплинарных взысканий со стороны руководства
	10

	
	Максимальное количество баллов
	100


Критерии оценки эффективности профессиональной деятельности руководителей творческих коллективов и аккомпаниаторов:

	№

п/п
	Условия  получения  выплаты
	Баллы 

	1
	Количество и активность участников коллектива
	20

	2
	Работа над обновлением репертуара
	20

	3
	Введение документации
	20

	4
	Участие и результативность участия  в городских, республиканских, всероссийских международных конкурсах и фестивалях
	10

	5
	Работа над самообразованием, повышение квалификации, участие на городских, республиканских, международных  семинарах и конференциях
	10

	6
	Сохранность музыкальных инструментов, сценических костюмов
	10

	7
	Отсутствие жалоб со стороны пользователей и дисциплинарных взысканий со стороны руководства
	10

	
	Максимальное количество баллов
	100


Критерии оценки эффективности профессиональной деятельности
распределителя танцевальных вечеров и заведующего музыкальной частью:

	№

п/п
	Условия  получения  выплаты
	Баллы 

	1
	Качественное музыкальное оформление мероприятий
	20

	2
	Качество и количество  звукозаписи фонограмм
	20

	3
	Работа над самообразованием, повышение квалификации работника
	10

	4
	Количество проведенных мероприятий
	20

	5
	Сохранность звукового оборудования
	20

	6
	Отсутствие жалоб со стороны пользователей и дисциплинарных взысканий со стороны руководства
	10

	
	Максимальное количество баллов
	100


Критерии оценки эффективности профессиональной деятельности
заведующей  выставочным залом:

	№

п/п
	Условия  получения  выплаты
	Баллы 

	1
	Количество и качество выставок 
	20

	2
	Количество посетителей выставок
	20

	3
	Работа над самообразованием, повышение квалификации работника
	10

	4
	Количество участия в культурно-массовых мероприятиях
	20

	5
	Сохранность выставочных материалов
	20

	6
	Отсутствие жалоб со стороны пользователей и дисциплинарных взысканий со стороны руководства
	10

	
	Максимальное количество баллов
	100


Критерии оценки эффективности профессиональной деятельности
художника-оформителя:

	№

п/п
	Условия  получения  выплаты
	Баллы

	1
	Количество разработок эскизов художественного оформления сцены  и костюмов
	20



	2
	Художественный уровень оформления всех спектаклей, концертов и других видов мероприятий 
	20



	3
	Работа над самообразованием, повышение квалификации работника
	10

	4
	Изучение и внедрение новейших технологий, новых материалов
	20

	5
	Количество и качество разработки афиш, оформление стендов и кабинетов
	20

	6
	Отсутствие жалоб со стороны пользователей и дисциплинарных взысканий со стороны руководства
	10

	
	Максимальное количество баллов
	100


Критерии оценки эффективности профессиональной деятельности завхоза:

	№ п/п
	Условия  получения  выплаты
	Баллы 

	1. 
	Обеспечение бесперебойной работы систем отопления, водоснабжения, канализации.
	10

	2. 
	Удовлетворительное состояние коммуникаций и материально-технической базы
	10

	3. 
	Поддержание технического и санитарно-гигиенического состояния здания в соответствии с требованиями норм и правил безопасности. 
	10

	4. 
	Обеспечение оперативности выполнения заявок по устранению технических неполадок
	10

	5. 
	Обеспечение рабочего состояния первичных средств тушения огня и систем противопожарной безопасности.  Обеспечение выполнения требований пожарной безопасности, охраны труда.
	10

	6. 
	Обеспечение благоустроенности прилежащей территории (оборудование и озеленение территории)
	10

	7. 
	Повышение квалификации (пожарная безопасность, энергосбережение и т.д.)
	5

	8. 
	Высокое качество подготовки и организации ремонтных работ/ Подготовка учреждения к учебному году
	10

	9. 
	Сохранность материальных ценностей
	10

	10. 
	Инвентарный учет имущества 
	10

	11. 
	Качественный контроль за работой техперсонала и отсутствие обоснованных жалоб на их работу
	5

	
	Максимальное количество баллов
	100


Критерии оценки эффективности профессиональной деятельности секретаря:

	№ п/п
	Условия  получения  выплаты
	Баллы

	1
	Качественное и своевременное представление отчетов о деятельности учреждения
	15

	2
	 Качество выполнения своих функциональных обязанностей, качественное ведение документации
	15

	3
	Работа с кадровыми документами
	15

	4
	Своевременное и качественное выполнение приказов, поручений руководителя
	10

	5
	Активное участие в общественных мероприятиях учреждения (уборках, субботниках, ремонте, в культурно-массовых мероприятиях и т.п.)
	10

	6
	Работа над самообразованием, повышение квалификации
	10

	7
	Отсутствие зарегистрированных замечаний и нареканий к деятельности сотрудника со стороны руководства
	10

	8
	Работа с коллективами
	15

	
	Максимальное количество баллов 
	100


Критерии оценки эффективности профессиональной деятельности
швеи-закройщика:

	№

п/п
	Условия  получения  выплаты
	Баллы

	1
	Пошив сценических костюмов и изделий из различных материалов
	20

	2
	Количество изготовленных костюмов и изделий 
	20

	3
	Устранение мелких неполадок в работе обслуживаемых машин
	10

	4
	Соблюдение нормы расходования материалов
	10

	5
	Сохранность швейного оборудования
	10

	6
	Активное участие в общественных мероприятиях учреждения (уборках, субботниках, ремонте, в культурно-массовых мероприятиях и т.п.)
	20

	7
	Отсутствие жалоб со стороны пользователей и дисциплинарных взысканий со стороны руководства
	10

	
	Максимальное количество баллов
	100


Критерии оценки эффективности профессиональной деятельности
техперсонала и дворника:

	№ п/п
	Условия  получения  выплаты
	Баллы

	1
	Своевременное и качественное выполнение своих функциональных обязанностей, отсутствие замечаний на несоблюдение санитарно-гигиенических норм при уборке и правил пожарной безопасности 
	10

	2
	Своевременный мелкий ремонт на закреплённых участках помещений
	10

	3
	Сохранность инвентаря и имущества учреждения
	10

	4
	Активное участие в общественных мероприятиях учреждения (субботниках, в культурно-массовых мероприятиях, участие в ремонте помещения и т.п.)
	10

	5
	Повышение квалификации в области обслуживания
	10

	6
	Качественное выполнение разовых поручений, общественных поручений / Качественное выполнение работ, не входящих в должностные обязанности
	10

	7
	Рациональное использование моющих средств
	10

	8
	Отсутствие жалоб к выполнению должностных обязанностей
	10

	9
	Введение работы по комплектованию фондов музея
	10

	10
	Уровень этики общения с участниками образовательного процесса, посетителями
	10

	
	Максимальное количество баллов
	100


Критерии оценки эффективности профессиональной деятельности
вахтера и сторожа:

	№

п/п
	Условия  получения  выплаты
	Баллы

	1
	Качественное ведение журнала посещений, выдачи и приёма ключей
	10

	2
	Своевременное принятие мер при возникновении ч/с
	20

	3
	Постоянный контроль за ситуацией в помещении
	20

	4
	Участие в ремонте помещения
	10

	5
	Должностные обязанности
	10

	6
	Отсутствие жалоб со стороны пользователей и дисциплинарных взысканий со стороны руководства
	10

	7
	Активное участие в общественных мероприятиях учреждения (уборках, субботниках, ремонте, в культурно-массовых мероприятиях и т.п.)
	20

	
	Максимальное количество баллов
	100


Критерии оценки эффективности профессиональной деятельности водителя:

	№

п/п
	Условия  получения  выплаты
	Баллы

	1
	Качественное  выполнение функциональных обязанностей водителя
	15

	2
	Отсутствие дорожно-транспортных происшествий, замечаний органов ГИБДД и транспортной инспекции.
	15

	3
	Выполнение требований безопасной перевозки людей
	15

	4
	Своевременное составление и представление в бухгалтерию путевых листов и  другой документации
	15

	5
	Рациональное использование ГСМ
	10

	6
	Бережное отношение к переданным для хранения, эксплуатации и перевозки материальным ценностям 
	10

	7
	Активное участие в общественных мероприятиях учреждения (уборках, субботниках, ремонте, в культурно-массовых мероприятиях и т.п.)
	10

	8
	Отсутствие жалоб со стороны пользователей и дисциплинарных взысканий со стороны руководства
	10

	
	Максимальное количество баллов
	100


Критерии оценки эффективности профессиональной деятельности автослесаря:

	№

п/п
	Условия  получения  выплаты
	Баллы

	1
	Проведение диагностики и профилактического осмотра автотранспортных средств
	25


	2
	Устранение  выявленных в ходе диагностики дефекты и неисправности автотранспортных средств
	25

	3
	Соблюдение  правил  охраны  труда,   техники  безопасности  и

пожарной безопасности согласно действующим инструкциям
	25

	4
	Своевременное прохождение транспорта по ТО и своевременная подготовка транспорта к зимнему сезону, к выездным мероприятиям
	25

	
	Максимальное количество баллов
	100


Критерии оценки эффективности профессиональной деятельности
плотника и слесаря-сантехника:

	№

п/п
	Условия  получения  выплаты
	Баллы

	1
	Исправная работа обслуживаемых приборов, оборудования
	20

	2
	Выполнение профилактических ремонтных работ в летний период при подготовке помещения к новому учебному году и зимнему периоду
	30

	3
	Своевременное проведение текущих ремонтных работ по выполнению заявок
	20

	4
	Активное участие в общественных мероприятиях учреждения (уборках, субботниках, ремонте, в культурно-массовых мероприятиях и т.п.)
	20

	5
	Отсутствие жалоб со стороны пользователей и дисциплинарных взысканий со стороны руководства
	10

	
	Максимальное количество баллов
	100


Критерии оценки эффективности профессиональной деятельности электрика:

	№

п/п
	Условия  получения  выплаты
	Баллы

	1
	Качественное обслуживание    систем    электрооборудования:     обеспечение технически  правильной  эксплуатации,  поддержания исправного  состояния, технического   обслуживания,  своевременного  ремонта,   безаварийной  и надежной работы обслуживаемых Электроустановок и электрооборудования
	30



	2
	Установка,    наладка    и    проверка    электроустановок   и

электрооборудования, электропроводки и прочего электро-снаряжения
	20

	3
	Соблюдение  правил  охраны  труда,   техники  безопасности  и

пожарной безопасности согласно действующим инструкциям
	20

	4
	Активное участие в общественных мероприятиях учреждения (уборках, субботниках, ремонте, в культурно-массовых мероприятиях и т.п.)
	20

	5
	Отсутствие жалоб со стороны пользователей и дисциплинарных взысканий со стороны руководства
	10

	
	Максимальное количество баллов
	100


